Hodnotenie kvality v akademickom roku 2021/2022 na
Obchodnej fakulte Ekonomickej univerzity v Bratislave

V sulade s politikou kvality EU v Bratislave je jej sucastou na Obchodnej fakulte
Ekonomickej univerzity v Bratislave zmocnenec pre kvalitu, ktorym je prodekan pre rozvoj
a zabezpecovanie kvality. Systém zabezpecovania a zdokonalovania kvality na fakulte je dany
kritériami a Standardmi kvality pre jednotlivé oblasti Cinnosti (vzdeldvanie, veda, vyskum,
doktorandské studium, medzinarodné vztahy, rozvojatd.), ktoré s zachytené v internych
predpisoch EU v Bratislave (napr. v Statutoch, poriadkoch, smerniciach, zadsadach atd.).

Vysledky sa pravidelne prerokovavaju na kolégiu dekana. Tymto komplexom
determinantov, ktoré sa v praxi vyuZivaju, sledujeme permanentné zlepSovanie kvality
vyucovacieho procesu a vyucovania na Obchodnej fakulte.

Na monitorovanie a hodnotenie kvality v ¢innosti Obchodnej fakulty vyuzivame najma
tieto metody:

a) prieskum ndazorov relevantnych cielovych skupin, vtomto akademickom roku
prieskumy nazorov Studentov na vyucovanie, cely proces vyucovania a jednotlivych
ucitelov,

b) kontrola pedagogického procesu formou hospitacii,

c) hodnotenie predmetov programovymi radami, na kolégiu dekana ana poradach
katedier,

d) hodnotenie Studijnych programov programovymi radami a na poradach katedier,
kolégiu dekana.

Prieskum nazorov Studentov organizuje univerzita prostrednictvom systému AlS, ato
kazdy semester. Vysledky, ktoré spracovdva rektorat a su postupené dekanovi fakulty, su
vyhodnotené a prerokované na urovni vedenia fakulty, na kolégiu dekana, na poradach
katedier a kritické pripady su prerokované na Urovni veduceho katedry anasledne je

vykonavana formou hospitacie dodato¢na kontrola.

Opatrenia
Nedostatky su prerokované na urovni veduceho katedry a tu su prijimané i napravné

opatrenia, ktoré su prerokované s prislusnym ucitefom. Kontrolu plnenia opatreni vykondva



prislusny veduci katedry individualne, aj formou dodatocnej hospitacnej ¢innosti. Vysledky su
analyzované po ukondeni dalSieho semestra alebo akademického roka. Zvlastna pozornost je
na fakulte venovand vysledkom prieskumu, ktory vyplfiaji S$tudenti. Extrémnym
upozorneniam zo strany Studentov, pokial sa multiplikuju, venuje veduci katedry zvlastnu
pozornost. Cielom je odstranenie nedostatkov, eliminacia negativnych javov. Krajnym
rieSenim je odobratie vyucovania predmetu, pripadne odobratie garantovania urcitého
predmetu.

Hospitacie su vykonavané pravidelne vo vsetkych katedrach, pricom rocniky, ktoré su
predmetom kontroly uréuje prodekan pre rozvoj a zabezpecovanie kvality. Vyhodnocované su
na prvom aj druhom stupni vSetky rocniky, je zabezpecena obmena tak, aby pocas dvoch
akademickych rokov boli prekontrolované vsetky predmety. Hospitacie vykonavaju primarne
veduci katedier, garanti predmetov, dekan fakulty a nim povereni pracovnici; na Obchodnej
fakulte su to tiez zastupcovia veducich katedier a prodekani fakulty a ¢lenovia programovych
rad.

V zimnom semestri sme vykonali 23 hospitacii, v lethom semestri 32 hospitacii. Bolo
prekontrolovanych 17 predmetov v zimnom semestri, 24 predmetov v letnom semestri.

Specifikom bolo parcidlne vykonanie hospitécii online formou (pandemicka situacia).
Napriek tomu kvalita kontroly bola zabezpecéend. Vysledky su prerokované na Urovni garanta
predmetu, dalej na zasadnuti vyucujucich, ktori vyucCuju dany predmet. Vysledky su
prerokované na zasadnuti katedry a na drovni kolégia dekana. Nasledne su prijaté navrhy
a opatrenia — individudlne podla charakteru zisteni, ato uz na uUrovni katedry. Pripadné
negativne zistenia su osobne prerokované na urovni vediceho katedry s prislusnym ucitelom
a st navrhnuté opatrenia na zlepSenie. Na zaver je spracovand sumarna sprava za fakultu, kde
je uvedeny prehlad realizovanych hospitécii, su zvyraznené najdolezitejSie zovSeobecnené
zistenia ako pozitivne tak aj negativne a su spracované navrhy opatreni.

OF pozitiva (zistenia z hospitacii):

e vysokda profesiondlna Uroven vyucujucich s rétorickymi, komunikacnymi,

pedagogickymi zruénostami;

e vysoka uroven poznatkov z prednasanej oblasti;

e koncepcné a systematicky pripravené prednasky;

e kvalitne spracované prezentacie;

e dostatocné ziskanie pozornosti Studentami;



e ochota vyudujucich vysvetlit nejasnosti Studentom (aj opakovane) a uvadzanie
prikladov z praxe;

e aktivna komunikacia vyucujucich so Studentami;

e zapajanie Studentov do diskusie, aj na prednaskach;

e vytvoreny priestor na diskusiu so Studentami.

OF nedostatky (zistenia z hospitacii):
e neexistencia Studijnej literatury na niektorych predmetoch z oblasti prava, na katedre
marketingu;
e menSia aktivita niektorych Studentov;
e v niektorych pripadoch zastarana literatura, potreba obnovy;
e online vyucovanie kladie limity pri komunikacie pocas vyucovania;
e v niektorych pripadoch nedostatoc¢na spatna vazba studentami;
e slabsia pripravenost studentov na semindroch;
e nizky pocet Studentov na prednaskach;

e slabsia infrastruktdra v seminarnych miestnostiach.

Opatrenia

Hospitac¢nu ¢innost vykonavaju prislusni veduci pracovnici katedry. V pripadne zistenia
nedostatkov, tieto su prerokované na Urovni hospitujuceho a hospitované po ukonceni
hospitacie. Ucitel ma pravo sa vyjadrit pisomne do prislusnej zapisnice. Globalne vysledky su
prerokované na urovni veduceho katedry, vedenia fakulty a programovych rad. Kazdy ucitel,
ak u neho boli zistené nedostatky, dostava ¢as aje mu navrhnuty sp6sob na odstranenie
nedostatkov. Plnenie opatreni je zvlast formou dodatoénych hospitacii kontrolovany
v nasledujucom akademickom roku.

Hodnotenie predmetov a Studijnych programov je vykonavané na Urovni programovej
rady, katedry, kolégia dekana. Zasadna snaha fakulty na zabezpecenie vyssej kvality je
orientacia na spolupracu s hospodarskou praxou ato naprie¢ celym spektrom Studijnych
smerov po¢nuc druhym ro¢nikom na prvom stupni.

Pocas uplynulych rokov sme nadviazali na aktivity, ktoré boli na fakulte aj

v predchadzajucich obdobiach a nadalej sme uplathovali moderné Standardy na vykon



odbornej praxe pre vsetky studijné programy na 1. aj 2. stupni Studia. Na fakulte priebezne
inovujeme metodiku amoderné formy vyucovania. Okrem projektovej vyucby
2.0 (project-based learning sme vdaka medzinarodnej spolupraci, zacali aplikovat pred viac
ako piatimi rokmi aj nastroje design thinking. Tieto formaty odborného vzdelavania postupne
zavadzame uz od obdobia platnosti poslednej narodnej akreditacie. Model praktickej vyucby
sa opiera aj onové, vzahranic¢ni uplatnované didaktické formy, ktorych podstatu tvoria
workshopy s expertmi z praxe, tvorba Studentskych timov, rieSenie projektov pre prax,
prezentacné podujatia, dopliujuce prednasky a konzultacie expertov z praxe, zapojenie
Studentov do tréningovych programov v partnerskych podnikoch, studentship programov.

Fakulta spolupracuje s mnohymi renomovanymi spolo¢nostami z praxe ako LIDL,
Tatrabanka, Mercedes (Motor-Car Bratislava, COOP Jednota Slovensko, Proxenta, Hydrotour,
Dobry Zivot, Creative Pro, Nestlé, Unilever, Budis, a. s., WineloversClub, Trexima s. r. 0. a iné.

Fakulta spolupracuje aj mnohymi Statnymi institdciami, velvyslanectvami v Slovenskej
republike, s velvyslanectvami Slovenskej republiky v zahrani¢i a podobne. V programe Experti
z praxe sme realizovali viaceré formaty za Ucasti expertov na vzdelavacom procese, pocas
semestra sa zucastnilo vyucovacieho procesu viac ako 100 expertov z praxe, najma formou
odbornych prednasok, prednasok v ramci predmetov, workshopov, externych konzultacii ku
zavereCnym pracam, Specializovanych Skoleni. Ich pocet postupne rastie a Skdla expertov sa
stabilizuje.

Fakulta vsulade sdlhodobym zdmerom EU v Bratislave a dlhodobym zamerom
Obchodnej fakulty Ekonomickej univerzity v Bratislave priebezne zohladnuje doterajsi vyvoj
na fakulte s cielom budovat na kvalitnych vysledkoch predchéadzajicich obdobi. Zohladruje
v oblasti kvality nové vyzvy, ktoré vyplyvaju z meniacich sa poZiadaviek v akademickom
a vedecko-vyskumnom prostredi vysokych skol a z potrieb spolo¢ensko-ekonomickej praxe.
Fakulta permanentne v akademickom roku 2021/2022 reagovala na potreby trhu vzdelavania,
rozvijala vedecko-vyskumnu c¢innost a v oblasti kvality bude i nadalej vyvijat aktivity, ktoré
budu podporovat rozvoj harmonickej osobnosti Studenta, jeho vedomosti a tvorivost a aj

takto prispievat k rozvoju vedomostnej spolo¢nosti.
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