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Abstract

The goal of the present paper is to analyse problems of evaluation the commercial po-
tential of new products and technologies. In this paper we analyse the determinants of
entering into the assessment of the commercial potential of products and technologies.
In this paper, we further analyse the possibilities of Cost Benefit Analysis when as-
sessing the commercial potential, where we analyse its strengths and weaknesses and
the appropriateness of its use for this purpose. Theoretical aspects of these problems
we substantiate by examples from practice. To achieve the aim, we apply the basic
methods of scientific inquiry as abstraction, analysis, synthesis, induction, deduction,
comparison and the description.
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Uvod

Napad, ktory ma byt neskor realizovany a Uspesne predavany na trhu, musi mat’
dobry komercny potencial. Vynalez alebo akékol'vek nové rieSenie eSte nevytvara zaru-
malé mnoZstvo konecnych spotrebitel'ov. Vychadzat' treba z toho, Ze spotrebitelia na-
kupuju produkty, ktoré dokazu vyuzit, a tiez, ze im daji prednost’ pred konkurenénymi
vyrobkami. Preto je ddlezité poznat’ komercny potencial napadov z akejkol'vek oblasti
spolocenského zivota (technoldgie, technologické riesenia, nové vyrobky alebo sluzby
a pod.). Je to doleZité najmé v pripade, ak nema tvorca napadu dostatocny kapital
a hl'ada investora. Kazdy z potencialnych investorov bude hodnotit’ to, ¢i napad pred-
stavuje vyhodnu obchodnu prilezitost’ s minimalnymi rizikami. Podstatny je dostatocny
ziskovy potencial, aby sa ich investicia mnohonasobne vratila. Ohodnotenie komer¢né-
ho potencialu napadu je dolezité aj pre jeho tvorcu, aby sa vedel ohodnotit’. Preto sa
v tomto ¢lanku zameriame na stanovenie rozhodujucich faktorov pri hodnoteni ko-
meréného potencialu technoldgii. V zavere prispevku uvedieme priklady pouzitia Cost
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Benefit analyzy pri ohodnocovani komeréného potencialu technolégii a ako sa da vyu-
Zit' pri hodnoteni efektivnosti nového napadu.

1 Metodika prace

Ciel'om predkladaného prispevku je analyza problematiky ohodnocovania komerc-
ného potencialu novych produktov a technoldgii. V prispevku budeme analyzovat' roz-
hodujuce faktory vstupujlice do hodnotenia komercného potencialu produktov a tech-
noldgii. V prispevku budeme blizSie analyzovat’ moznosti vyuzitia Cost Benefit analyzy
pri ohodnocovani komercného potencialu, kde sa zameriame na analyzu jej silnych
a slabych stranok a vhodnost’ jej pouZzitia za tymto UCelom. Teoretické aspekty prob-
lematiky podlozime prikladmi z praxe. Na dosiahnutie stanoveného ciela sme aplikova-
li zakladné metédy vedeckého badania ako abstrakciu, analyzu, syntézu, indukciu, de-
dukciu, komparaciu a deskripciu. Abstrakciou sme selektovali informacie z réznych lite-
rarnych zdrojov pre definovanie jednotlivych pojmov tykajucich sa ohodnocovania ko-
meréného potencialu a vyuzitia Cost Benefit analyzy. Prostrednictvom analyzy sme
realizovali systematicky zber informacii, ktoré boli po naslednom triedeni vhodne inter-
pretované. Aplikaciou syntézy sme identifikovali vzajomné suvislosti a pri€iny medzi
faktmi. VSeobecné zavery, ktoré boli definované na zaklade indukcie jednotlivych po-
znatkov, sme doplnili prikladmi z praxe.

2 Rozhodujluce faktory pri stanovovani komercného potencialu technolé6-
gie

Urcenie komercného potencialu technoldgie je nevyhnutnym predpokladom pri
rozhodovani o Uspesnej stratégii jej d'alSej komercializacie. Pri ohodnocovani komerc-
ného potenciadlu technoldgii posudzujeme technologickd Zivotaschopnost, potencialne
aplikacie, vel'kost’ trhu, vyvojovu fazu, viditelnost, ochranu, originalitu, reputaciu.

a) Technologicka Zivotaschopnost' - Spociva v hodnoteni tvorivého koncep-
tu a teoretického zakladu technoldgie. Toto hodnotenie sa vykonava akade-
mikmi alebo odbornikmi v odbore, ktori rozumeju danej technoldgii
a vedeckym zakladom. Taktiez treba vykonat' patentovl analyzu pre kontrolu
konfliktnych vztahov medzi technoldgiou a predchadzajlcimi rieSeniami. Cie-
'om je identifikovat’ technologické obmedzenia alebo sporné aspekty vynale-
zu, takisto vSak preukazat, ze tato technoldgia méze byt komercializovana
prostrednictvom rozvoja prototypu.

b) Potencialne aplikacie - Pri kaZdej inovacii si treba predstavit’ najvacsi moz-
ny pocet aplikacii a produktov, ktoré by mohli byt odvodené od vynalezu. Je
nutné poznat’ predoslé vynalezy a pomocou odbornikov v danej oblasti vytvo-
rit' zoznam vsSetkych aplikacii a produktov. Nasledne sa odstrania menej Zivo-
taschopné aplikacie a tie zvysSné sa detailne analyzuji a organizuju podla ich
vyznamu. To umozni odhadnut, Ci je technoldgia vysokospecializovana (iba
s niekol'kymi aplikaciami zameranymi na ciel'ovl oblast) alebo ma, naopak
viac aplikacii, ale s mensim vplyvom. Druhy typ technoldgii je cennejsi, preto-
Ze ukazuje obmedzenia rizik a velky prienik na trh tym, ze umoziuje licenco-
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c)

d)

e)

f)

g)

h)

vat’ ich pouzitie samostatne pre odliSnych klientov. Tento zoznam aplikacii je
tiez uzitocny pri identifikacii novych, potencialnych klientov, ale aj novych po-
tencialnych produktov.

Vel'kost' trhu - UrCuje a vycisluje skuto¢nu a potencialnu velkost' trhu pre
kazdu inovaciu - aplikaciu, ktora sa definovala. DOleZitd je objektivnost’
a pouzivanie realnych a neskreslenych statistik. Je treba jasne oddelit’ pravdi-
vé Udaje trhu, ktory uz existuje, od odhadov, ktoré moézu byt vyvodené
o0 potencidlnom trhu. V neposlednom rade je dolezZity aj odhad geografického
a cenového trhu.

Vyvojovil fazu - Nie je jednoduché licencovat' technoldgiu v jej zaciatocnej
faze. Prototyp je atraktivnejsi ako koncepcia, pretoze predstavuje menej rizi-
ka a menej Casu pre komercializaciu. Je dolezité definovat, v akej faze vyvoja
na trhu sa technoldgia nachadza, pokial’ ide o ¢as vyvoja a potrebné financné
investicie. Potencialni investori takisto vyzaduju presnd koncepciu a predstavu
o technologickych vyhodach a spolahlivosti. Technoldgie m6zu byt uvedené
na trh v ranom Stadiu vyvoja, ale ich hodnota je nizSia. Odporuca sa uviest’
na trh ,,zrelG" technoldgiu.

Viditel'nost’ - Je nutny odhad ocakavaného dopytu po technoldgii. Takisto je
treba identifikovat’ klientov, pristup k potencialnym klientom a ich kdpnu silu.
Ziskame tak predstavu o viditel'nosti, pristupe a vyzname v kazdom segmente
trhu. Treba tiez analyzovat’ prechodnych a konecnych uzivatel'ov novej tech-
noldgie. Dobra viditelnost’ znamena znizenie marketingovych nakladov. Dole-
Zité je vyhladat’ informacie o existujicom dopyte po novej technoldgii, o
mozno realizovat’ prostrednictvom ¢lankov, verejnych vyhlaseni, prezentacii,
rozhovorov s odbornikmi z praxe, a pod. Ako aj analyzovat’ budtcich klientov,
pokial' ide o geografické a kultirne blizkosti, potreby, zaujem o inovacie,
technologické zaujmy o novu technoldgiu, kipnu silu a predchadzajlce vzta-
hy s inymi spoloc¢nostami.

Ochranu - Nevyhnutnost'ou je analyzovat/, ¢i technoldgia méze byt chrane-
na patentom alebo akoukol'vek inou formou ochrany. Technoldgia, ktora je
a do akej miery je chraneny. Mozno vyuzit’ aj iné formy ochrany, ak existujd,
ktoré mozu zvysit’ kontrolu.

Originalitu — Dolezité je identifikovat’ a analyzovat’ pocet spolocnosti a sku-
pin, ktoré rozvijaju paralelnd technoldgiu, ktora je podobna alebo by mohla
byt’ povazovana za substitut. Tento Ukon umoZziiuje merat’ riziko, ¢i sa konku-
rent moZe dostat’ k patentu prvy, a tak znizi alebo zablokuje konkurencnu vy-
hodu danej technoldgie.

Reputaciu — Ked' potencialny kupec technologicky vyhodnocuje trhovd hod-
notu technoldgie, zvyCajne neoddeluje vynalezcu od vynalezu. Technoldgia
moze byt Uspesnejsia v ociach potencialneho klienta v pripade, ze vyskumny
pracovnik, tim alebo institlcia, ktoré vyvinuli technoldgiu, maju dobrd povest'.
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3 Analyza moznosti vyuzitia Cost Benefit analyzy pri ohodnocovani ko-
mercného potencialu technolégii

Analyza nakladov a vynosov (Cost-Benefit Analysis, CBA) je najvyznamnejSia
a historicky najstarsia metéda na analyzu nakladov a vynosov. Metéda sa v Eurdpe po-
vazuje za najviac vyuZivanu a jej pouZitie vyZaduje legislativa EU pri vyznamnych ve-
rejnych projektoch financovanych z prostriedkov Europskej Unie.

Podl'a Ceského profesora F. Ochranu je CBA metddou hodnotenia, ktora ,periazne
kvantifikuje dosahy investicie na spolocnost®. Hodnotiace kritérium sa nazyva Cistym
socio-ekonomickym benefitom. Pre tdto metddu je Specifické, ze zahfia vsetky faktory,
ktoré maju vplyv na blahobyt spolo¢nosti. Tato schopnost’ Ciselného, respektive fi-
nancného vyjadrenia je zasadna a vedie k naslednej agregdcii vplyvov a porovnani
jednotlivych variantov medzi sebou.

P. Sieber definuje CBA ako metodicky postup, ktory zodpoveda na otazky: ,Co
komu prindsa a berie realizacia investicného projektu? Ak su tieto vplyvy vymedzené,
maéZu byt’ potom zrétané, prevedené na hotovostné toky a pouZité pre vypocet rozho-
dujucich ukazovatelov',

Profesor Michiganskej univerzity Nevfik F. Nas stanovil nasledovné vlastnosti, kto-
ré su typické pre CBA:

¢ naklady a vynosy su identifikované a posudzované z pohl'adu spolocnosti,

e naklady aj vynosy su kvantifikované vo financnych jednotkach,

e buddci tok nakladov a vynosov je diskontovany pomocou socialnej diskontnej
sadzby,

e vyber projektov je zaloZeny na zakladnom principe maximalizacie Cistého spo-
lo¢enského prinosu.

A. E. Boardman uvadza, ze hlavnym cielom CBA je pomoct’ v rozhodovani pri pro-
jektoch, ktoré maju spoloCensky charakter. Hlavnou Ulohou tejto analyzy je ulahdit’
efektivnu alokaciu spolocenskych zdrojov.

RozliSujeme dva zakladné druhy CBA, a to analyzu ex-ante a ex-post. Ex-ante
analyza sa vypracovava v obdobi, ktoré predchadza realizacii projektu, teda pred jeho
zacCatim, priCom tato analyza je nastrojom potrebnym pri rozhodovani o danom projek-
te, pripadne d'alsich variantoch rieSenia. Analyza ex-post prichadza az nasledne po
implementacii, ¢i ukonceni projektu a slizi ako zhodnotenie danej politiky alebo projek-
tu. Jej ulohou je teda spresnenie realnych dosahov daného projektu v porovnani s
predpokladanymi hodnotami zostavenymi pred jeho implementaciou.

CBA sa vyuziva na sledovanie ekonomickej efektivnosti a hodnotenie moznych al-
ternativ posudzovaného projektu, ¢i uz v sikromnom, alebo verejnom sektore. CBA
analyzuje prinos projektu pre cel( spolocnost’ alebo jej Cast'. Pouziva sa pri projektoch
verejnej infrastruktlry, u ktorych nie je prvoradym cielom maximalizacia zisku, ale
zvySenie Uzitku pre vSetky subjekty, ktorych sa realizacia projektu moze akymkol'vek
sposobom tykat'. Preto sa do hodnotenia projektu okrem finan¢nych nakladov a vyno-
sov zapocitavaju tiez socidlno-ekonomické dosahy, ktorych prijemcovia, resp. platco-
via, nie sU len osoby spojené s projektom (investor, prevadzkovatel), ale tiez d'alSie
subjekty (verejnost, Stat, region, miestni podnikatelia a pod.). CBA sa vyuZziva aj pri
posudzovani projektov, ktoré maju vysoké naklady, a tiez tych, ktoré by mohli sposobit’
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vyznamné environmentalne Skody alebo Skody na ludskom zdravi. Vyuzitie CBA je
vhodné zvlast’ pre:

ekonomické odvetvia,

sektor energetiky,

sektor dopravy,

odpadové hospodarstvo,

priemysel,

telekomunikacie,

ostatné sektory, ako je oblast’ kultiry, zdravotnictva, vzdelavania a pod.

Podl'a P. Siebera je cielom CBA /identifikdcia kvantitativneho a kvalitativneho vy-
medzenia a ndsledne hodnotovej agregacie vsetkych dosledkov projektu na vymedze-
nu spolocnost. CBA je typom pomerového pristupu v rozhodovacich procesoch, to
znamena, ze vsSetky vynosy, Uzitky, pozitiva sa zhromaZzdia na jednej strane rovnice
a vSetky naklady, nevyhody a negativa na druhej strane. Ide o metodicky postup, kto-
ry na zaklade svojho priebehu zodpoveda na primarnu otazku ,Co komu realizacia in-
vesti¢ného projektu prindsa a ¢o komu berie?" Vzapati st vysledky premenené na ho-
tovostné toky, ktoré sa zahrn( do vypocitania hlavych ukazovatel'ov. Po ich vypocte sa
da rozoznat/, ¢i je projekt v konecnom désledku prinosom pre spolocnost’ alebo nie. Jej
zakladnym cielom je moznost’ hodnotenia roznych typov investicii. CBA tiez poskytuje
odpoved’ na dalSie dve otazky. Prva otdzka sa tyka zmysluplnosti projektu. To zname-
na, Ci uskutoCnenie projektu viac da alebo berie. Druha otazka sa tyka realizovatel'nosti
projektu. Tato otazka dava odpoved' na to, Ci sa da projekt navrhnlt’ so spolocensky
vysokym efektom.

NajcastejSie sa CBA vyuziva pri hodnoteni projektov tykajlcich sa verejnej infra-
Struktdry a verejnych financii. Pri verejnych financiach ma projekt charakter verejného
statku a za jeho pouzivanie pouzivatel’ neplati priamo, ale investor a buduci pouzivatel
Cakaju nepriamy Uspech, ako napriklad lepSie podmienky na investovanie, lepSie pod-
mienky na podnikanie, vytvaranie novych pracovnych miest, expanzia cestovného ru-
chu a pod. Pokial’ ide o intelektualne hodnoty alebo zlozky napr. prirodného prostredia,
pri nich sa Casto vyskytuje problém pri vyuziti CBA pri vycisleni pozitiv alebo negativ
projektu. Ak ani ocenenie pomocou znalca nie je mozné, vyuZivaju sa hodnotiace stup-
nice pre pozitiva a negativa a priradi a im urcita vaha. V konecnom vysledku sa porov-
nava sucet vah na strane pozitiv a sicet vah na strane negativ.

4 Analyza silnych a slabych stranok CBA analyzy pri ohodnocovani ko-
mercného potencialu technolégii

Pri pouZiti kazdej metddy treba poznat’ jej silné a slabé stranky, ¢o poukaze na
vhodnost' jej pouzitia pre stanoveny zamer. Silné a slabé stranky pouzitia CBA analyzy
pri ohodnocovani komer¢ného potencialu technoldgii st nasledovné (tab. 1):

Silné stranky:

e CBA umoZziuje vyjadrit nazor na ekonomickl a spolocenskd vhodnost' tech-
noldgie,
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umoziuje vytvorit’ prioritné poradie projektov,

podporuje identifikaciu ekonomickych nakladov a vynosov, pokial’ ich nemoz-
no vyjadrit’ financne,

je zrozumitelna a na prvy pohlad vieme urcit, i prevladaju naklady, alebo
vynosy pri vyhodnocovani danej technoldgie.

Slabé stranky:

CBA nezvazuje vplyv na ekonomicki navratnost’ nakladov a vynosov, ktoré
nemozno vyjadrit’ financne,

pri vyjadreni nakladov a vynosov, pre ktoré neexistuje trh, vyuZiva kritéria
podla logického usudku,

treba pracovat’ s presnymi odhadmi nakladov a vynosov danych technoldgii,
¢o znamena zvysené financné vydavky na analyzu,

CBA nezvazuje redistribucné efekty (nie je vhodna ako multikriterialna analy-
za),

spotrebitel'ské postoje sa mozu v ¢ase vyhodnocovania zmenit/,

pri pouziti CBA je nutné vychadzat’ zo spolo¢nych merani, o je narocné naj-
ma pri kvalitativnych premennych.

Tab. 1 Silné a slabé stranky pouzitia CBA analyzy pri ohodnocovani KPT

Silné stranky CBA Slabé stranky CBA
Zobrazenie ekonomickej v" Nezvazuje ekonomick( navrat-
a spolocenskej vhodnosti nost’ nakladov a vynosov
Urcuje prioritné poradie projektov v' Vyuziva kritéria podla logického
Identifikacie ekonomickych nakla- Usudku
dov a vynosov v' Potrebuje presné odhady nakla-
Zrozumitel'nost’ dov a vynosov
v" Nezvazuje redistribucné efekty
v' Zmena spotrebitel'skych postojov
v" Spolocné merania

Zdroj: vlastné spracovanie

5 Vhodnost’ pouzitia CBA pre ohodnocovanie komerc¢ného potencialu
technolagii

Technoldgie maju dosah na ekonomickd, hospodarsku, spoloCenski a socialnu
efektivnost’ rastu spolocnosti. Financ¢né vyhodnotenie nakladov pri vyvoji a uvedeni no-
vej technoldgie na trh, ako aj vynosov pri predaji tejto technoldgie, musi byt urobené
na zaklade dokladnej analyzy trhového prostredia. Analyza musi vychadzat’ z:

relevantnych informacii o cielovych trhoch,
spotrebitel'ov a z ich spotrebitel'ského spravania,

doterajsich technickych rieseni
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e pouzitych technickych postupov pri vyvoji danej technoldgie

Analyza musi vychadzat’ z redlnych a pravdivych Udajov, aby sme vedeli na ich
zaklade urcit’ financné naklady a vynosy novej technoldgie.

Nasledné prinosy a dosahy novej technoldgie na spolo¢nost’ sa nedaju az tak jed-
noznacne urcit’ ako financné naklady a vynosy. M6zeme vsSak aspon priblizne odhadnut’
tieto dosahy na zaklade doterajSich poznatkov o spravani spotrebitel'ov, o situdcii na
vybranych trhoch, ako aj na zaklade socio-demografickych prvkov spolocnosti, v ktorej
sa chystame technoldgie prezentovat. Ak ide o vyndlez, treba spravit’ zakladny prie-
skum, ktory je zalozeny na novozvolenych kritériach. Ako uz bolo spomenuté, prefe-
rencie spotrebitel'ov, ako aj situacia na trhoch podliehaju neustalej zmene, preto je do-
lezité vhodne urcit’ ¢as na vykonanie CBA analyzy, najma preto, Ze tato analyza nezoh-
I'adfuje nasledné zmeny. Pri prevratnej zmene u niektorého zo skimanych prvkov je
vhodné opéatovne vykonat’ CBA analyzu.

CBA vychadza zo spolo¢nych merani, ¢o znamena, Ze je nutné dokladne zvazovat’
vstupné informacie, ktoré ziskavame, a zatried'ovat’ ich do vhodnych skupin. Niekedy
to moze byt problémom, najma pri kvalitativnych aspektoch. Pri ohodnocovani ko-
meréného potencialu technoldgii je CBA dobrym vychodiskovym bodom, od ktorého sa
mozu odvijat’ d'alSie postupy pri uvadzani novej technoldgie na trh.

6 Priklady pouzitia CBA pri ohodnocovani komer¢ného potencialu techno-
logii

CBA sa bezne pouziva vo vel'kych projektoch verejnych sektorov, ako su napriklad
vystavby novych dialnic, priehrad, tunelov, mostov, protipovodiovych zataras a no-
vych elektrarni.

Zakladné principy CBA sa mozu aplikovat’' na r6zne projekty alebo programy ako
napriklad:

e verejné zdravotnicke programy (ockovanie deti novou vakcinou, nové formy
prevencie a pod.),

investicie do novych bezpetnostnych Zeleznicnych systémov,

vybudovanie novej zeleznicnej trasy,

vyskum geneticky modifikovanych potravin a pod.,

hodnotenie navratnosti investicii do environmentalnych projektov, ako su ve-
terné elektrarne a rozvoj d'alSich zdrojov obnovitel'nej energie.

a) Pouzitie CBA pri porovnavani komercnych svietidiel

Na trhu komerc¢nych svietidiel momentédlne dominuji 4 hlavné druhy svetiel - li-
nedrna Ziarivka, kompaktné Ziarivky, Ziarovka, Ziariaca dioda.

CBA analyza bola vykonana na vsetkych Styroch typoch Ziaroviek na to, aby urcila
potencial znizenia nakladov jednotlivych Ziaroviek. Na dopytovani sa zGcastnilo okolo
400 respondentov, aby sa zistili ich vedomosti o LED a inych formach Ziaroviek, ako aj
o faktoroch, ktoré ovplyviiuju spotrebitel'ské nakupné rozhodovanie. Vysledky pouka-
zali na to, Ze LED diddy sa blizia ku koncu svojej Uvodnej fazy zivotného cyklu a su pri-
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pravené preniknlt’ do rastovej fazy. LED ponuka velké mnozstvo vyhod oproti ostat-
nym Ziarovkam, ako aj rozsiahle Uspory nakladov, ale hlavnou bariérou ich akceptéacie
spotrebitemi, je vysoka cena. Podniky, ktoré sa chystaju preniknit’ na trh LED Ziaro-
viek, sa musia uistit, Ze ponukaju inovativny produkt, ale ¢o je dblezitejSie, Zze ho po-
nukaju za konkurencieschopné ceny.

b) Pouzitie CBA pri posudeni nakladov a prinosov zavedenia inteligentnych
meracich systémov v elektroenergetike SR

V sllade s transpozicnou legislativou SR v oblasti zavadzania IMS § 42 ods. 1 za-
kona Urad pre regulaciu v sietovych odvetviach (d'alej len URSO) v spolupraci s Minis-
terstvom hospodarstva SR (d'alej len MH SR) vypracoval ekonomické postdenie dlho-
dobych nakladov a prinosov zavedenia IMS na Slovensku podla odporucania Europskej
komisie (d'alej len analyza CBA). CBA pripravena URSO v spolupraci s MH SR stanovila
zavedenie IMS pre odberatel'ov elektriny s roénym odberom najmenej 4 MWh. CBA bo-
la kalkulovana len pre odberné miesta na napatovej Urovni nizkeho napétia. To pred-
stavuje priblizne 23 % zo vsetkych predpokladanych odbernych miest v roku 2020
s odberom priblizne 53 % z celkového rocného mnozstva spotrebovanej elektriny na
napat'ovej Urovni NN. Podrobnosti pre zavedenie a prevadzku IMS urcila vyhlaska mi-
nisterstva.

Na zaklade analyzy CBA sa urdcil ciel' zaviest IMS do roku 2020 pre minimalne
80 % vsSetkych odberatel'ov elektriny pripojenych na regionalnu alebo miestu distribuc-
nu sUstavu na napat'ovej Grovni NN so spotrebou rovnou alebo vacsou ako 4 MWh za
rok. To znamena zaviest’ IMS pre cca 600-tisic koncovych odberatelov elektriny v SR.
Vyhlaska MH SR stanovi konkrétne Casové lehoty na zavedenie IMS pre jednotlivé vy-
hlaskou definované kategdrie koncovych odberatelov elektriny v sulade s ¢asovym
harmonogramom zavadzania IMS do konca roku 2020.

c) Pouzitie CBA pri hodnoteni systému elektronickych zdravotnickych za-
znamov v zakladnej starostlivosti

Zamerom analyzy bolo odhadnut’ Cisté financné prinosy a naklady pri implemen-
tacii systému elektronickych zdravotnickych zaznamov v primarnej starostlivosti. Cie-
'om systému elektronického zdravotnickeho zaznamu malo byt zlepSenie kvality sta-
rostlivosti o pacienta a znizenie poctu zdravotnickych vykonov. Stratégia bola zaloZzena
na porovnavani elektronického systému a tradi¢nych papierovych zaznamov. Zakladna
merna jednotka bol cisty financny naklad alebo prinos preratany na lekara na rocné
obdobie. Odhadovany Cisty prinos z pouZivania elektronického systému zaznamov po-
Cas piatich rokov bol 86 400 dolarov na jedného poskytovatela. Prinosy vyplynuli hlav-
ne z uspor vo vydavkoch na lieky, vylepSeni vyuzitia radiologickych testov, z lepsieho
ziskania poplatkov a zniZenia poctu chyb pri Uctovani. Pomocou CBA analyzy sa zistilo,
Ze implementacia systému elektronickej dokumentacie v primarnej starostlivosti sposo-
bi pozitivny finanény navrat investicii zdravotnickej organizacie. Rozsah navratnosti je,
samozrejme, zavisly od réznych kl'G¢ovych faktorov.
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d) CBA analyza v oblasti zdravotnictva

V sucasnosti tzv. farmako-ekonomika pouziva na ekonomické hodnotenie Styri
metddy. Je to Analyza nakladov a vynosov (CBA), Analyza efektivnosti nakladov (CEA),
Analyza Gcelnosti nakladov (CUA) a Analyza minimalizacie nakladov (CMA). CBA analy-
za hodnoti naklady intervencie zdravotnickej starostlivosti a porovnava ich s prinosmi,
ktoré vznikaju v dosledku jej aplikacie. Prinos zdravotnickej intervencie je pri pouzivani
tejto metddy vyjadreny v pefiaznych jednotkach. Zdravotnicka intervencia sa porovna-
va tiez s inymi alternativami, o moéZe predstavovat’ inG alternativu liecby, pripadne
Ziadnu. Prinosom intervencie je zlepSenie zdravotného stavu alebo jednotlivych para-
metrov v porovnani s vysledkami, ktoré poskytuje alternativna metdda. Zlepsenie
zdravotnych vysledkov sa takisto hodnoti v pefiaznych jednotkach. Naklady na oSetre-
nie (napriklad lieky, lekarov, domacu a nemocni¢nu starostlivost’ a pod.) tvoria Cisté
naklady intervencie. Z tychto nakladov sa odpocitaju naklady na oSetrenie pri pouZziti
alternativnej liecby. Podstatou CBA analyzy je vycislit' Cisty prinos, ktory je tvoreny
hodnotou prinosu, od ktorej sa odpocitaju Cisté naklady. Tento Cisty prinos je zaklad-
nym kritériom CBA analyzy v oblasti zdravotnictva.

CBA analyza ma dve vyhody. Prvou je moznost’ porovnavat dva Uplné odlisné
programy na penaznom zaklade. Vyber lieCby s najvyssim Cistym benefitom predstavu-
je ekonomické pravidlo rozhodovania. Druhd vyhoda spociva v tom, Ze ak je Cisty pri-
nos intervencie kladny, méZe byt’ intervencia financovana. Nevyhodou CBA analyzy
v zdravotnictve je zlozZity prenos nepenaznych klinickych vysledkov a vysledkov kvality
Zivota do penaznych jednotiek.

7 Analyza hodnotiacich faktorov CBA analyzy vyuzivanych vybranymi in-
stitaciami

Institlcia Victoria Transport Policy Institute vyuziva pri hodnoteni CBA ana-
lyzu v oblasti dopravy a jej efektivnejsieho fungovania nasledovné kritéria:

vlastnictvo vozidiel,
prevadzkovanie vozidiel,
prevadzkové dotacie,

Cas cestovania,

nehody sposobené vozidlom,
nehody sposobené vozidlu,
interné zdravotné vyhody,
externé zdravotné vyhody,
interné parkovanie,

externé parkovanie,
pret'azenie dopravy (zapchy),
cestné zariadenie,

hodnota pody,

prevadzkové sluzby dopravy,
rozmanitost’ dopravy,
znecCistenie ovzdusia,

emisie sklenikovych plynov,
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hluk,

externality zdrojov,
bariérovy efekt,

vplyv na vyuzivanie pody,
znecistenie vod.

Institlcia Secure24 vyuZiva CBA analyzu v oblasti zdokonalovania inovacii
a technoldgii v IT sektore a hodnoti nasledovné faktory:

e naklady na hardvér - nakup hardvéru a jeho aktualizacie, dorucenie, doprava,
inStalacia, odpisanie starého hardvéru, likvidacia starého hardvéru,

¢ naklady na softvér - nakup softvéru, implementacia softvéru, licencné poplat-
ky, odpisanie starého softvéru,

¢ naklady na pracu - mzdy, nadcasy, bonusy, dane zo mzdy, cestovné nahrady,

iné naklady na zamestnancov, naklady zo zmluvnych zamestnancov,

naklady na komunikaciu - pripojenie, zariadenia, snimace,

naklady na Udrzbu - softvér, hardvér,

naklady na kontrolu pristupu - infrastruktira, administracia, monitorovanie,

naklady na obnovu - personalne obsadenie, hardvér, softvér, sluzby dodava-

tel'a, testovanie,

¢ naklady na technické znalosti - zmluvné programovanie, vnutorné zdroje, sko-
lenia,

e naklady na zariadenie - budovy, priestory, dan z nehnutelnosti, zabezpecenie,
pomocky, nabytok, vybavenie,

¢ naklady na podporu prevadzky - audit, pravnické sluzby, poistenie,

e vynosy - zisk z predaja vybavenia, realokacia budov, priestorov, realokacia
nabytku, vndtorné zdroje, poistenie.

Institlcia Software Engineering Institute vyuZiva CBA analyzu v oblasti za-
bezpecenia a ochrany informacii a hodnoti nasledovné faktory:

celkové naklady na implementaciu,
Cistt hodnotu projektu,

celkovd hodnotu systému,

meranie rizika,

sucasné naklady na implementaciu,
celkové naklady,

dodatoc¢né naklady,

naklady na celkové riziko,

pomer prijmov a nakladov,

celkové prijmy.

Institicia Urban Institute pouziva CBA analyzu pri hodnoteni vyhod vystavby
novych vaznic a pri hodnoteni sa zameriava na nasledovné faktory:

zniZzovanie nasilia medzi vaznami,

zniZzovanie nasilia medzi vaznami a personalom,

znizovanie nasilnych Gtokov, ktoré vyzaduju lekarsku pozornost,
znizovanie stresujlcich Zivotnych podmienok,

znizovanie stresujucich podmienok prace,

stavebné naklady,

nové zariadenia a technoldgie,
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najimanie zamestnancov,
tréning novych zamestnancov,
stale personalne naklady,
fixné naklady na prevadzku.

InstitGcia Rail Safety and Standards Board pomocou CBA analyzy hodnotila
napr. projekt zavedenia bezpecnostnych opatreni na Zelezniciach, kde posudzovala na-
sledovné kritéria:

kapitalové naklady,
finan¢né naklady,
naklady na instalaciu,
upgrade,

prevadzkové naklady,
naklady na Udrzbu.
kapitalové Uspory nakladov,
usetrené naklady nehdd,
prispevok zdanenia,
bezpectnostné vyhody,
zabranenie poskodeniu.

Institdcia Food Fertilizer v oblasti vyuzivania zrychleného kompostovania pomo-
cou CBA analyzy hodnotila nasledovné kritéria:

vytaznost' zrna pri pridani 50 % anorganickych hnojiv,

vyt'aznost’ zrna pri pouZiti 100 % anorganickych hnojiv,

zvysenie vynosu z kompostu pridanim 50 % anorganickych hnojiv,
zisk zo zvySeného vynosu,

znizené naklady anorganickych hnojiv s pouzitim kompostovania,
celkovy penazny zisk,

naklady na material a pracu pri kompostovani,

zvySeny prijem pri pouZziti kompostovania.

Institicia Ontario Energy Board pomocou CBA analyzy hodnotila ochranu pri-
rody, kde sa zamerala na hlavné hodnotiace kritéria:

rezijné naklady,

inStalacné naklady,

naklady doplnkovej miery,

naklady spojené so spotrebou energie,
naklady na budovanie kapacit,
prirastkové naklady na vybavenie.

Institlcia Massachusetts Institute of Technology vyuZila CBA analyzu na
hodnotenie oblasti dopravy a zamerala sa na hodnotiace premenné:

¢as na dopravu,
emisie,

kapitalové naklady,
prevadzkové naklady.

Institicia Talent Irrigation District pouZzila CBA analyzu na hodnotenie oblasti
vodnych zdrojov, kde sa zamerala na tieto kritéria:
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kapitalové naklady,

prevadzkové naklady,

operacné naklady,

vydavky na energetické vyuZitie,

vyuzitie vodnej energie

zlepSenie spolahlivosti od roznych uzivatel'ov,
rozloha a vplyv danej lokality.

.....

vyskytovali nasledovné hodnotiace faktory (kritérid):

prevadzkové naklady,
naklady na cas,
naklady na pracu,
naklady na udrzbu.

8 Ukazovatele efektivnosti projektu

Medzi zakladné meratel'né ukazovatele efektivnosti projektu patria Cista sticasna
hodnota, index Cistej sic¢asnej hodnoty, vnltorna miera vynosnosti a doba navratnosti.

a)

b)

d)

Cista sucasna hodnota (NPV, net present value) je definovana ako suma
diskontovanych cistych cashflow projektu od zaciatku jeho realizacie po zvo-
leny Casovy horizont prevadzky. Predstavuje Cisty diskontovany vynos projek-
tu za sledované obdobie. Toto kritérium je povazované za jedno z najdolezi-
tejSich pre predbezné (ex ante) posudzovanie projektu. Ak je hodnota NPV
kladnd, projekt je prijatelny. PretoZe je hodnota NPV citlivd na zmenu dis-
kontnej sadzby, so zmenou tejto sadzby sa meni aj hodnota NPV.

Index cCistej sucasnej hodnoty (index NPV) sa pouziva pri projektoch
s podstatnym rozdielom v objeme investicnych prostriedkov. Tento ukazova-
tel' vyjadruje velkost’ Cistej siCasnej hodnoty projektu vo vztahu k objemu
investicii, ktory ho vytvoril. Hodnota investicii je definovana ako suma diskon-
tovanych investi¢nych nakladov. Ak je hodnota indexu vyssSia ako 0, projekt je
prijatelny. Tento ukazovatel' sa Casto pouziva pri porovnavani viacerych pro-
jektov s odliSnym objemom investicii.

Vndtorna miera vynosnosti (IRR, internal rate of return) je takd Grokova
sadzba resp. diskontna sadzba, pre ktoru sa Cista sucasna hodnota rovna nu-
le. Alternativne je mozné tento ukazovatel interpretovat’ ako rocnu mieru
zhodnotenia (vynosu) do projektu viozeného kapitalu. Ak je IRR vyssie ako
diskontna sadzba, projekt je prijatelny. Hodnota IRR je zavisla iba na projek-
te samotnom, teda na velkosti pefaznych tokov a na ich rozloZeni v Case.
Cim je projekt dynamickejsi, tym vyssie hodnoty toto kritérium nadobuda.
Doba navratnosti méze byt bud' staticka alebo dynamicka. Staticka doba
navratnosti je Casovy Usek, napr. rok, v ktorom kumulované cisté cashflow
projektu dosahuje prvykrat kladni hodnotu. Udava, ako rychlo je projekt
schopny vyrovnat' investi¢né naklady.
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Zaver

V prispevku sme poukazali na vyznam ohodnocovania komercéného potencialu no-
vych produktov a technoldgii. Poukazali sme sa jednotlivé faktory, ktoré vstupuju do
hodnotenia a skiimali sme moznosti vyuZitia Cost Benefit analyzy pre tieto Gcely. Po-
znanie komercného potencidlu nového napadu je doleZité nie len pre investora, ale
hlavne pre tvorcu napadu, aby vedel posudit’ dalSie smerovanie jeho vyvoja. V zavere
musime konstatovat, Ze napriek tomu, Ze CBA je nastroj, ktory dokaze velmi dobre
posudit’ spolocenskl potrebnost’ nového produktu a technoldgie, je vhodné pri ich rea-
lizacii vyuzit' aj dalSie analytické metddy. Analyzu nemozno povazovat’ za komplexny
nastroj, ktory by sdm mohol poslUzit’ pre rozhodovanie o realizacii. Okrem iného analy-

.....

nevenuje komplexne problematike jeho dosahu na Zivotné prostredie.
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