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Motivy a bariéry nakupu biopotravin na Slovensku?!

Alica Lackova?

Motives and Barriers of Buying Organic Food in Slovakia

Abstract

This article is aimed at identifying motives and barriers of buying organic products on
the Slovak market. Organic food market in other countries of the European Union is
developing in a more positive direction than in Slovakia. Demand for organic food is
much bigger and more intense. In comparison with the Western countries, the Slovak
organic food market is minor and lags behind considerably in both production and sell-
ing of the products. The main causes of the current state mainly include significantly
lower consumer awareness of organic food and organic farming principles resulting in
low demand for these products. The low demand is also caused by the relatively high
prices of organic food, which is one of the major obstacles of their purchase.
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Uvod

Naroky sucasnych spotrebitelov na kvalitu potravin sa v ekonomicky vyspelych
krajinach neustale zvysuju. Pozaduji vyrobky, ktoré by zabezpecovali ich dobru tele-
sni a dusevnu kondiciu dosahovanu prostrednictvom uvedomelej, ale nerestriktivnej
vyZzivy. So stupajucim trendom civilizacnych ochoreni rastie nedévera spotrebitel'ov vo-
¢i konvencne vyrabanym potravinam, ktoré povazuju za kontaminované réznymi che-
mickymi latkami. Preto sa aj na nasom trhu Coraz viac uplatiuje Specificka skupina po-
travinarskych vyrobkov oznacovanych ako biopotraviny.

Osobitost’ biopotravin vyplyva najma zo striktne vymedzenych podmienok ich
produkcie, ktorych dodrZiavanim sa eliminuje negativny vplyv vyroby na zivotné pro-
stredie ako aj obsah chemickych latok vo finalnych produktoch. Vyznam biopotravin
vSak vyplyva nielen z ekologickych, ale aj ekonomickych prinosov ich produkcie, preto-
Ze ekologické pol'nohospodarstvo prispieva predovsetkym k tvorbe novych pracovnych
prilezitosti.

Trh biopotravin je na Slovensku este stale len na zaciatku svojho rozvoja, aj ked'
pocet predajni ponukajlcich produkty ekologického polnohospodarstva narasta. Zvy-
Seny zaujem spotrebitel'ov o biopotraviny suvisi s ich snahou Zit' zdravsie a konzumacia
tychto vyrobkov sa pre nich stava zivotnym Stylom.

! Prispevok vznikol v rdmci rieSenia grantového projektu VEGA &. 1/0635/14 Stav a perspektivy rozvoja trhu
biopotravin, tradicnych a regionalnych potravin na Slovensku.
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Aj napriek tymto skutocnostiam je slovensky trh s biopotravinami v porovnani so
zapadnymi krajinami v Uzadi a zna€ne zaostava nielen v produkcii, ale aj v predaji. Pri-
¢inou sucasného stavu je pravdepodobne okrem iného aj nedostatocna informovanost’
spotrebitel'ov o biopotravinach a principoch ekologického pol'nohospodarstva.

Smerovanie Slovenskej republiky v oblasti rozvoja ekologickej vyroby sa odvija od
legislativnych podmienok EU. V roku 2008 bolo prijaté nové nariadenie Komisie (ES) ¢.
889/2008, ktorym sa ustanovuju podrobné pravidla implementacie nariadenia Rady
(ES) ¢. 834/2007 o ekologickej vyrobe a oznacovani ekologickych produktov so zrete-
I'om na ekologickd vyrobu, oznacovanie a kontrolu (Schlosserova & Jursik, 2009).

Vyroba a umiestriovanie bioproduktov a biopotravin na trhy EU sa riadi prisnym
procesom, ktory treba dodrziavat. Konvencni pol'nohospodari musia najskor absolvo-
vat’ minimalne dvojro¢né obdobie konverzie, skor nez mézu zacat’ vyrabat’ pol'nohos-
podarske produkty, ktoré mozno predavat’ ako ekologické. Po cely ¢as musia spracova-
telia aj pol'nohospodari reSpektovat’ dolezité pravidla uvedené v eurdpskom nariadeni.
V ramci procesu podliehaju inSpekcii zo strany inSpekcnych organov alebo kontrolnych
tradov EU, aby bolo zabezpetené dodrziavanie tohto nariadenia. Uspe$nym prevadz-
kovatelom na Slovensku je nakoniec udeleny certifikat inSpekénou a certifikacnou spo-
lo¢nost'ou Naturalis SK a svoje vyrobky mézu oznacovat' za ekologické.

Rozvoj polnohospodarstva v EU smeruje od kvantitativnej produkcie skor
k produkcii vysSej kvalitativnej urovne. Nova spolocna pol'nohospodarska politika po-
nuka niekol'ko nastrojov na takyto vyvoj a jednotlivé ¢lenské krajiny EU maju moznost’
ich vyuzit',

1 Metodika prace

Cielom prispevku je identifikovat’ motivy a bariéry nakupu biopotravin slovensky-
mi spotrebitel'mi. RieSenie uvedenej problematiky vyzadovalo aplikaciu metédy analy-
zy, ktora umoznila roz€lenit' a d'alej detailnejSie preskimat’ jednotlivé teoretické po-
znatky ziskané prostrednictvom domacich aj zahraninych kniZznych a Casopiseckych
zdrojov. Metdda analyzy bola vyuzitd aj pri spracovani Udajov ziskanych prostrednic-
tvom dotaznika v rdmci spotrebitel'ského prieskumu (iSlo predovsetkym o odpovede
k otvorenym otdzkam, ktoré bolo potrebné blizSie analyzovat' v zaujme identifikacie
Udajov relevantnych z hl'adiska ciel'ov prieskumu).

Pri spracovani Udajov ziskanych v ramci prieskumu bola vyuzita aj metoda synté-
zy, pomocou ktorej bolo mozné jednotlivé vystupy zosumarizovat' do podoby tabuliek
a ucelenych prehl'adov.

Medzi vedecké metddy, ktoré boli pouzité, mozno zaradit’ aj metddu dopytovania,
ako metodu zberu primarnych Udajov v ramci realizovaného prieskumu. Tento bol za-
merany na identifikaciu dovodov, preco spotrebitelia biopotraviny nenakupujud alebo
v opacnom pripade, ktoré nakupné motivy povazuju v oblasti biopotravin za najvy-
znamnejSie. Sucasne bol dotaznik orientovany aj na vymedzenie profilu spotrebitelov
biopotravin na slovenskom trhu.

Ako nastroj zberu uUdajov bol pouzity Standardizovany dotaznik pozostavajlci
z otvorenych aj uzatvorenych otazok a klasifikacnych Gdajov respondentov. Informécie
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ziskané prostrednictvom dopytovania bolo dalej nutné transformovat’ do podoby
vhodnej na spracovanie a interpretovat’ ich pomocou analytickych a Statistickych me-
tdd. Z tohto dovodu boli zhromaZdené Gdaje spracované a potom aj vyhodnotené vyu-
Zitim Statistického programu Statgraphics. Jednotlivé vystupy boli upravené do podoby
grafickej, tabul’kovej a pisomnej interpretacie odpovedi na jednotlivé otazky dotaznika.

2 Vysledky a diskusia

Potraviny su komoditou, ktora predstavuje predmet dennej kipy a spotreby l'udi.
Sldzia hlavne na uspokojovanie existencnych poziadaviek, ktoré spocivaju v poskyto-
vani energetickych a vyzivovych latok organizmu Cloveka ¢i v odstraneni pocitov hladu
a zabezpeceni vitality konzumentov. Potraviny su spolocensky vyznamnou komoditou
a prispievaju k vytvaraniu zivotného stylu ¢loveka.

V ostatnom obdobi sa na potraviny kladie mnozstvo novych narokov a poziada-
viek. Ide hlavne o poziadavky na zdravé a vyzivné potraviny uspokojujlice pocit pozit-
ku, poziadavky na potraviny, ktorych vyroba nezatazuje Zivotné prostredie, respektive
poziadavky na potraviny ZivociSneho povodu, pri ktorych sa Setrne zaobchadza so zvie-
ratami. VSetky tieto nové trendy su charakteristickym znakom pre vyrobu bioproduk-
tov, respektive biopotravin.

2.1 Konvencné pol'nohospodarstvo

Intenzivne konvencéné pol'nohospodarske systémy dosiahli vrchol svojho rozvoja
v 80. rokoch 20. storocia. Systémy konvencného pol'nohospodarstva zat'azuji prirodné
prostredie a krajinu, znizuju ekologicku stabilitu krajiny, sposobuji pokles biodiverzity
a autoregulacnl schopnost’ agroekosystémov. Tieto skutoCnosti si odrazom agrarnej
preferencie podpory vyrobnych funkcii pol'nohospodarstva pred ekologickymi (Lacko-
BartoSova et al., 2005).

Vyznamné negativa intenzivneho pestovania rastlin su tieto:

pouzivanie pesticidov, regulatorov, dusitanov a inych agrochemikalii,
nadmerné hnojenie dusikom (v priemyselnych a organickych hnojivach),
intenzivne spracovanie pody,

.....

pouzitie tazkej mechanizacie.

Podl'a Klimekovej a Lehockej (2002) pre nepriaznivé vplyvy sa vyvijaju alternativy,
ktoré dosahy industridlneno modelu pol'nohospodarstva zmiernili alebo Uplne vylUcili.
Termin alternativne pol'nohospodarstvo sa pouziva pre tie postupy, ktoré jasne redu-
kuju vplyv pol'nohospodarstva na Zivotné prostredie. Systémy su zaloZzené na principe
spoluzitia Cloveka s prirodou, Co je Casto v rozpore s konvencnymi pol'nohospodarsky-
mi technikami, ktoré maju za ciel' ziskat’ od prirody ¢o mozno najviac, a to bez ohl'adu
na buduce generacie. Alternativne systémy sa preto povazuju za systémy udrzatelného
rozvoja.
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Konvencné pol'nohospodarstvo sa orientuje hlavne na kvantitu a nie kvalitu ako
ekologické polnohospodarstvo. Je charakterizované intenzivnou pol'nohospodarskou
velkovyrobou. Ciel'om konvencného polnohospodarstva je zvySenie polnohospodar-
skych vynosov a znizenie nakladov na pol'nohospodarsku produkciu.

Zelena revolucia, chemické hnojiva a postreky priniesli sice zvySovanie produkcie,
ale aj mnohé negativne nasledky, medzi ktoré patri napriklad nadbytok lacnych potra-
vin s obsahom dusi¢nanov a so zvyskami pesticidov, zdevastované Zivotné prostredie
v podobe vyCerpanej pody a zneCistenej vody a nie na poslednom mieste vyl'udiiovanie
vidieka. Konvencné polnohospodarstvo ma prevahu, aj ked’ v mnohych krajinach EU
sa ekologické pol'nohospodarstvo rychlo rozvija a dostdva sa mu aj vyraznej podpory
zo strany Statu.

Konvencné pol'nohospodarstvo je podl'a Madera a Lopera (2001) v pomerne krat-
kom Case schopné produkovat’ obrovské mnozstvo potravin, ale tento systém hospo-
darenia Casto zapricifuje vazne environmentalne a zdravotné problémy (narast alergii
a civilizacnych ochoreni). Dochadza k niceniu obnovitel'nych zdrojov (pdda, genetické
zdroje), existuje hrozba vyhynutia niektorych rastlinnych a Zivocisnych druhov, docha-
dza k erdzii, okysl'ovaniu a k znehodnocovaniu kvality nenahraditelnych prvkov, akymi
sU voda a vzduch, meni sa Zivotné prostredie a krajina.

Protikladom konvencného polnohospodarstva je ekologické pol'nohospodarstvo,
ktoré sa rozvija vel'mi rychlo, hlavne vo vyspelych krajinach.

2.2 Ekologické pol'nohospodarstvo

Ekologické pol'nohospodarstvo je vlastne agroekosystém trvalého charakteru,
ktory je zaloZzeny na miestnych a obnovitelnych zdrojoch. Chrani Zivotné prostredie,
Setri neobnovitelné zdroje, nepouZiva umelé hnojiva a syntetické pesticidy
a v neposlednom rade dba, aby sa so zvieratami zaobchadzalo ohl'aduplne. Orientuje
sa hlavne na tieto oblasti:

e trvale zachovavat' prirodzend Urodnost’ pody,

e produkovat’ zdravotne neskodné potraviny (biopotraviny) s vysokou nutri¢nou
hodnotou,

¢ hospodarne vyuzivat’ prirodné zdroje s cielom chranit’ Zivotné prostredie,
chov zvierat prispbsobit’ ich prirodzenym Zivotnym potrebam,
vyuzivat' pestovatel'ské metddy, ktoré su v sulade s prirodou a zabezpedit’
zakladné Zivotné podmienky, druhy,

e zabezpedit recyklaciu Zivin.

V pripade ekologického pol'nohospodarstva ide o trvalo udrzatelny pol'nohospo-
darsky systém, Co znamend, Zze musi byt technicky realizovatelny, biologicky
a ekologicky vyvazeny, socidlne akceptovatelny. Cielom je vyprodukovanie dostatku
potravin v najvyssej kvalite s ohladom na zivotné prostredie a socialne faktory. Okrem
toho odmieta pouzivanie umelych hnojiv, geneticky modifikovanych organizmov a syn-
tetickych pesticidov, d'alej tyranie zvierat neprirodzenymi sp6sobmi chovu ako aj oza-
rovanie a pouZivanie syntetickych pridavnych latok pri vyrobe biopotravin (Leifert,
2007).
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Ekologické pol'nohospodarstvo je najrychlejsie sa rozvijajicou zlozkou agrosekto-
ra. Dokumentuje to rast poctu ekofariem a vymera ekologicky obhospodarovanej pdy.
Priekopnikom v ekologickom pol'nohospodarstve je Ceska republika, kde vznikli aj prvé
spracovatel'ské firmy. NajvacSou Ceskou spolo¢nost'ou s biopotravinami je Pro-Bio. Na
Slovensku ako prva uviedla na trh slovenské biopotraviny spolocnost’ Ekotrend Myjava.

Korene ekologického polnohospodarstva siahaju na zaciatky rokov 1920 — 1930,
ked' sa pol'nohospodarska produkcia, kvalita vyrobkov a ziskovost' tohto sektora v Eu-
rope zacCala vyrazne zhorSovat. V obdobi medzi dvoma svetovymi vojnami nemecké
pol'nohospodarstvo uprostred ekonomickych zmien naslo adekvatne rieSenie v osobe
R. Steinera. Jeho metddy a praktiky su v pol'nohospodarstve uplatiované dodnes. Vy-
uzivajuc principy ekologického pol'nohospodarstva sa stal jednym z jeho hlavnych za-
kladatel'ov (Handlechner, 2008).

Rozoznavame viaceré formy ekologického pol'nohospodarstva. Niektoré novsie
formy vznikli v 20. rokoch minulého storocia, d'alSie medzi 20. — 40. rokmi. Medzi tieto
formy patri aj organicko-biologické pol'nohospodarstvo, ktoré vzniklo vo Svajiarsku
v 30. rokoch minulého storoCia pri¢inenim H. Mdillera, ako dosledok pomerov v pol'no-
hospodarstve ovplyvneného velkou hospodarskou krizou. Cielom organicko-
biologického pol'nohospodarstva bolo znizit' negativny vplyv krizy na pol'nohospodarov.
Tieto postupy mali zniZit' produkéne naklady a zaistit’ odbyt vypestovanych produktov
zvySenim kvalitativnej Grovne bioproduktov a biopotravin. V 70. rokoch sa zacinali eko-
logicki farmari zdruzovat’ do narodnych zvédzov a neskér do nadnarodnych zoskupeni,
z ktorych najznamejsie IFOAM (International Federation of Organic Agriculture Move-
ments) vzniklo v r. 1972, IFOAM sa zaobera rbznorodou cCinnost'ou sUvisiacou
s ekologickym pol'nohospodarstvom pocnuc osvetou, koordinacnou cinnost'ou, pripra-
vou pravidiel atd'.

Podl'a nemeckého ministerstva pol'nohospodarstva a Zivotného prostredia, ktoré
sa zaoberalo analyzou produktivity a ziskovosti ekologického pol'nohospodarstva oproti
konven¢nému pol'nohospodarstvu, bolo ekologické polnohospodarstvo od konca 70.
rokov konkurencieschopné. Rozpatie produktivity ekologickych pol'nohospodarov bolo
vySSie 0 80 — 140% v porovnani s konvencnou produkciou. V roku 1987 vykazovalo
ekologické pol'nohospodarstvo o 23 % vyssi prijem ako konvenéné pol'nohospodarstvo
a koncom roku 1990 zaznamenavala ekologicka pol'nohospodarska produkcia o 12 %

.....

V sUcasnosti ekologicka produkcia nadobuda nové dimenzie s mohutnym dyna-
mickym rastom medzinarodného obchodu a takisto v dosledku toho, Ze do oblasti pre-
daja vstupuju na scénu supermarkety a velké distribucné siete.

Sucasny stav ploch Eurdpskej Unie v systéme ekologického pol'nohospodarstva je
asi 1 — 2 % celkovej rozlohy pol'nohospodarskej pody, narast je predpokladany do 10,
maximalne 20 % a obchod s biopotravinami sa odhaduje asi na 5 % z celkového ob-
jemu potravin. Tento vyvoj naznacCuje, Ze percento sa bude celosvetovo vel'mi rychlo
zvySovat' v prospech bioprodukcie. Najrozvinutejsiu produkciu a obchod s bioproduktmi
v stcasnosti maju Rakusko, Nemecko, Svédsko, Franclzsko, Kanada, USA. Z krajin vy-
chodného bloku je to Ceska republika na domacom a Mad‘arsko na zahrani¢nom trhu.

Vysledky vyskumov ukazali, Ze aj napriek tomu, Ze sa prijmy ekologickych pol'no-
hospodarov znizili, vyhodnejSie je ekologické polnohospodarstvo nez konvenéné (Ko-
zakova a kol., 2012).
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Ekologické pol'nohospodarstvo na Slovensku ma o 15 — 20 rokov mladsiu histdriu
nez vo vyspelych Statoch Eurdpy. Vznik a vyvoj sa datuje od pociatku 90. rokov, ked’
vznikli prvé ekofarmy, ktoré zacali hospodarit’ podla pravidiel organického pol'nohos-
podarstva platnych pre Uzemie Slovenskej republiky. Norma bola vydana Ministerstvom
podohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky podla zakladnych principov a
pravidiel Eurépskeho parlamentu deklarovanych medzinarodnou organizaciou IFOAM.

Ekologické polnohospodarstvo zazivalo od vstupu Slovenska do Eurdpskej Unie
vel'ky rozmach. Vd'aka dotacnej politike EU v oblasti podpory biopotravin bolo v roku
2007 aZ do sucasnosti ekologické pol'nohospodarstvo najdynamickejSie sa rozvijajicou
zlozkou agrosektora. Rast nezapricinili iba dotacie, ktoré ekofarmari dostavaju navyse
k priamym platbam, ale aj rastuci dopyt spotrebitelov po kvalitnych a zdravych potra-
vinach.

Graf 1 Vyvoj ekologického pol'nohospodarstva v SR v rokoch 1991 az 2014
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Zdroj: http://www.uksup.sk/download/eko/20150210_Vyvoj_EPV.pdf

Od vzniku prvotnych, ekologicky hospodariacich fariem zaradenych do systému
ekologického pol'nohospodarstva uplynulo 23 rokov, pricom v roku 2005 Ustredny kon-
trolny a skdsobny Ustav pol'nohospodarsky registroval 210 subjektov v systéme ekolo-
gickej pol'nohospodarskej vyroby. Celkova vymera v roku 2005 bola 92 191 ha polno-
hospodarskej pody, z toho bolo asi 60 000 ha v konverzii, Co predstavuje priblizne 5 %
pol'nohospodarskej pody SR. Z pohl'adu jednotlivych druhov pozemkov je to 26 796 ha
ornej pody, asi 555 ha ovocnych sadov, 91 ha vinohradov a 64 749 ha trvalych trav-

.....

chou 470 ha, ktoré zvacsa hospodaria ekologickym aj konvenénym spOsobom. Malé
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rodinné farmy, aj ked' su pomerne zriedkavé, hospodaria takmer vylu¢ne ekologicky.
Graf 1 poukazuje na vyvoj vymery pol'nohospodarskej pody v ekologickom pol'nohos-
podarstve v ha od roku 1991 do roku 2014.

V obdobi rokov 1991 az 2004 sa vymera pol'nohospodarskej pody v ekologickom
pol'nohospodarstve zvySovala, ale aZz tak vyrazne sa nezmenila. No v roku 2005 oproti
roku 2004 nastalo prudké zvysenie poctu ha v ekologickom pol'nohospodarstve, Co sa
dalej zvySovalo az do roku 2011, ked’ bolo zaznamenanych priblizne 180 tisic ha. Rok
2012 priniesol oproti roku 2011 znizenie o 11 659 ha. Treba eSte pripomenut, Ze
v roku 2012 ekologické polnohospodarstvo predstavovalo 8,75 % z pol'nohospodar-
skeho pddneho fondu Slovenska. Roky 2012 a 2013 priniesli znizenie v pocte ha, ¢o
znamena, ze pocet klesol na priblizne 160-tisic ha, ale v roku 2014 nastalo prudké zvy-
Senie na Urovni roku 2011, ked' bolo zaznamenanych 180-tisic ha v ekologickom po-
I'nohospodarstve. V roku 2014 bol aj najvyssi poCet ekofariem, priblizne 400.

2.3 Ekologické verzus konvencné pol'nohospodarstvo

Kl'i€¢ovym dovodom prechodu konvenéného polnohospodara na ekologické pol-
zaplatit’ vysSiu cenu za produkt ekologického polnohospodarstva. Tento trend mézeme
pozorovat’ v krajinach zapadnej Eurdpy. Slovenskych spotrebitelov bioproduktov je v
sucasnosti na trhu malo, jednym z hlavnych dovodov je neochota spotrebitela, v kon-
kurencii s lacnejsimi konvenénymi vyrobkami, priplatit’ si za produkty z ekologického
pol'nohospodarstva.

Z porovnani uvedenych v tabulke 1 vidiet, Ze ekologické pol'nohospodarstvo je
vlastne moderny spdsob hospodarenia, pricom je nevyhnutné skibit’ staré postupy
S novymi postupmi a myslienkami.

Tab. 1 Zakladné rozdiely medzi ekologickym a konvenénym pol'nohospodarstvom

ekologické

konvencné

Poda

hnojom a kompostom zvySuje
prirodzenu Grodnost’ pody, urod-
na poda zasobuje rastliny Zzivi-
nami

hnoji mineralnymi hnojivami, kto-
ré zhorsuju Struktiru pody

Ochrana (choroby,

preventivne predchadza vyskytu

ni¢i Skodcov a choroby rastlin

Skodcovia) Skodcov, obmedzeny vyskyt tole- | syntetickymi pesticidmi, ktoré
ruje, pri vySSom napadnuti pou- | Casto hubia aj uZitocné organiz-
Ziva prirodné prostriedky (napr. | my
bakterialne)

Buriny reguluji sa preventivne (osevny | hubia sa chemicky (herbicidy)

postup) a mechanicky

Geneticky modifi-
kované organizmy

nesmu sa pouzivat’

ich pouzivanie nie je obmedzené
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Chov zvierat

podla potrieb zvierata (vybeh,
pastva, podstielka, dost’ priesto-
ru...)

podla potrieb Cloveka (Co najviac
zvierat na ¢o najmensi priestor,
minimum prace)

Vyziva zvierat

vlastnym  krmivom  z podniku,
zodpovedajlc potrebam zvierata

podla kratkodobych ekonomic-
kych zaujmov cloveka (napr.
skrmovanie madsokostnych mu-
Ciek bylinozravcom)

Liecenie zvierat

predchadzanie chorobam, nepo-
uziva preventivne antibiotika, da-
va prednost’ prirodnym a homeo-
patickym liekom

Casto preventivne podavanie an-
tibiotik (kraliky)

Zivotné prostredie

stara sa o krajinu, nezatazuje ju
chemikaliami, neznecistuje vodu,
p6du, vzduch

ma destruktivny vplyv na krajinu
a jednotlivé  zlozky  Zivotného
prostredia

Vidiek

podporuje zamestnanost, ozivuje
vidiek

zamestnava ludi v chemickych
koncernoch, véacsinou v cudzich

velkomestach

Zdroj: Bulletin ekologického pofnohospodarstva &. 22, marec 2001, vydal zvaz PRO-BIO Sumperk

Pri porovnani konvencného a ekologického pol'nohospodarstva treba zvazit' viace-
ré Specifické ukazovatele, ktoré poukazuju aj na silné a slabé stranky obidvoch foriem
pol'nohospodarstva.

2.4 Faktory ovplyviujuce nakup biopotravin

Z hl'adiska vyvoja trhu s biopotravinami je najvacsim problémom okrem nezaujmu
potravinarskych podnikov nedostatocne rozvinuty dopyt spotrebitelov. Dopyt po bio-
potravinach je okrem vSeobecne znamych faktorov determinovany aj faktormi dopytu
Specifickymi pre biopotraviny. Medzi tieto faktory zarad'ujeme (Kretter, 2005):

Cenu biopotravin. Spotrebitel'ska cena biopotravin je vSeobecne vyssia ako ce-
na u konvencnych potravin. Tento fakt suvisi najma s vyssimi nakladmi na ich vyrobu
a nizSimi vynosmi. Je to jeden zo zadkladnych faktorov, ktoré ovplyviiuju dopyt. Roz-
dielni zakaznici st ochotni zaplatit' rézne ceny. Tato diferenciacia je v pripade biopotra-
vin eSte vyraznejsia.

Dostupnost’ predajni s biopotravinami. Biopotraviny sa v sUc¢asnosti preda-
vaju predovsetkym v Specializovanych predajniach na zdravi vyzivu, hoci za posledné
roky rastie trend predaja aj v maloobchodnych ret'azcoch. Z vyskumov vyplyva, Ze
spotrebitelia su do urcitej miery ochotni ist do vzdialenejSej predajne potravin, ak
v tej, v ktorej nakupuju, biopotraviny nemaju. Ochotu nakupovat’' vo vzdialenejsej pre-
dajni determinuje v znac¢nej miere aj vek spotrebitel'ov. S rasticim vekom, pochopitel-
ne, rastie aj neochota spotrebitela ist’ do inej predajne.

Stravovacie nadvyky spotrebitelov. Tieto navyky vychadzaju z doterajSich
zvyklosti a skdsenosti v rodine, zo zvyklosti a z tradicii v regidne, ale aj osvety. Faktor
stravovacich navykov je spojeny s neochotou menit’ doterajsi pristup spotrebitela
k svojmu stravovaniu. MoZnosti ovplyviiovania tohto faktora su v cielenom nasadeni
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nastrojov komunikacnej politiky. Reklamou mézu byt napriklad vyvolané podnety, kto-
ré mozu viest' k prehodnoteniu doterajsich pristupov k stravovaniu.

Déveru v biopotraviny. Tato premenna sa vztahuje k osobe, pricom sa opiera
0 jej doterajsie poznatky a subjektivne predpoklady. Nedostatok informécii spOsobuje
neddveru spotrebitel'ov v tieto produkty. Na zvySenie dovery je opat’ vhodné vyuzivat’
nastroje komunikacnej politiky. Propagacné opatrenia vSak nemajd mat’ len informacny
charakter, ale aj emocionalny obsah ako napriklad zivotny styl, Zivotné pocity ¢i istoty.

Motivaciu kipy biopotravin. \/Seobecnym faktorom pre motivaciu spotrebite-
l'ov je hlavne myslienka takého hospodarenia, ktoré nezataZuje Zivotné prostredie.
Dalsimi dolezitymi faktormi motivacie su vSak aj osobné zdravie, potreba zmeny stra-
vovacich navykov alebo otazka osobnej prestize.

Informdcie o biopotravinach. \Vyznamnym faktorom sU aj informacie
o produkte a jeho UZitku. To obzvlast' plati pre biopotraviny, kedZe su produktom no-
vého trendu vo vyzive. Vo vSeobecnosti plati, ze spotrebitelia ziskavaju informacie pre-
dovSetkym cez média. Treba preto citlivo zvazovat’ vyber médii na Sirenie informacii
o biopotravinach. Takisto sa formuluje poZiadavka na to, aby poskytované informacie
boli UpIné, zrozumitelné a I'ahko dostupné, v opacnom pripade ich spotrebitel’ moze
povazovat' za klamlivé a zavadzajlce, ¢o potom mdze mat’ negativny vplyv na dopyt.

2.5 Identifikacia motivov a bariér nakupu biopotravin na slovenskom trhu

Na identifikaciu nakupnych motivov a bariér slovenskych spotrebitel'ov v pripade
biopotravin bol realizovany spotrebitel'sky prieskum, v ramci ktorého sa ako nastroj
zberu primarnych Udajov vyuzil Standardizovany dotaznik. Na prieskume sa celkovo zu-
Castnilo 209 respondentov. Jednotlivym respondentom boli dotazniky zasielané v elek-
tronickej podobe prostrednictvom emailov v textovom formate. Ziskané Gdaje boli po-
tom spracované a vyhodnotené vyuZitim Statistického programu Statgraphics. Vystupy
prieskumu boli v nadvaznosti na to upravené do podoby grafickej, tabulkovej
a pisomnej interpretacie odpovedi na jednotlivé otazky dotaznika.

V stvislosti s klasifikacnymi Gdajmi respondentov boli zistené tieto skutocnosti.
Z celkového poctu 209 respondentov predstavovalo 48 % (t. j. 100) zZien a 52 % (t. j.
109) muzov. S prihliadnutim na ich vekovu Strukttru bol najvyssi pocCet respondentov
zaznamenany vo vekovej kategorii ,56 a viac rokov" (23 %, o celkovo predstavovalo
47 respondentov). Z hl'adiska ¢lenenia podla krajov pochadzal najvyssi pocet respon-
dentov z PreSovského kraja (15 %, t. j. 31 respondentov) a v sUvislosti s rozdelenim
respondentov na zaklade najvysSieho stupfia dosiahnutého vzdelania uviedlo najviac
respondentov stredoskolské vzdelanie ukoncené maturitou (33 %, t. j. 69 responden-
tov). Takmer dve tretiny respondentov uviedli vysku svojho Cistého mesacného prijmu
v rozhrani od 500 do 1 000 eur (63 %, t. j. 132 respondentov).

Cielom uUvodnej otdzky dotaznika bola identifikacia predstav, ktoré u res-
pondentov evokuje samotny pojem biopotraviny. Zaznamenané odpovede (spo-
lu s ich kvantifikaciou) si znazornené v tabul'ke 2.
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Tab. 2 Vnimanie pojmu biopotraviny spotrebitel'mi

Reakcie uvedené v ramci dotaznika Poét‘e,teg?po- Podiel (v %)
potraviny, pri vyrobe ktorych neboli pouzité chemické latky 194 87,8
produkty ekologického pol'nohospodarstva 9 4,1
potraviny vyrobené z biosurovin 5 2,2
potraviny vyprodukované na biofarmach 4 1,8
potraviny z domacej produkcie 4 1,8
»Zdravé" potraviny 4 1,8
potraviny bez geneticky modifikovanych organizmov (GMO) 1 0,5

Celkovy sucet odpovedi: 221 100 %

Zdroj: Spracované na zaklade vysledkov vlastného prieskumu

Az v 194 pripadoch z celkového poctu 221 zaznamenanych odpovedi respondenti
uviedli, Ze pojem ,biopotraviny" si spajaju s predstavou potravin, ktoré boli vyproduko-
vané bez pouZitia chemickych prostriedkov (pesticidov ¢i umelych hnojiv v pripade pot-
ravin rastlinného povodu, hormoénov a antibiotik u potravin zivocisneho povodu). Devat’
respondentov vnima pod pojmom biopotraviny produkty ekologického polnohospodar-
stva, pre pat’ opytanych predstavuji biopotraviny potraviny vyrobené z biosurovin.
Styria respondenti vnimaji biopotraviny ako potraviny vyprodukované na biofarmach,
respektive ako potraviny pochddzajice z domacej produkcie. Rovnaky pocet respon-
dentov vnima biopotraviny ako zdravé potraviny i potraviny obsahujuce zdraviu pro-
spesné latky. Jeden respondent uviedol, Ze pod pojmom biopotraviny, naopak, chape
potraviny, ktoré neobsahuju ,latky", ktoré zdraviu neprospievaji — v tomto pripade
geneticky modifikované organizmy (GMO).

Daldia otdzka dotaznika bola zamerana na identifikdciu nazorov responden-
tov na rozdiely medzi biopotravinami a konvencnymi potravinami. Uvedenim
odlisnosti, vnimanych potencialnymi aj redlnymi spotrebitel'mi tychto produktov, mozno
odhalit’ pripadné mylné, respektive chybné predstavy spotrebitel'ov v stvislosti
s biopotravinami. Identifikaciu takychto neurcitych ¢ mylnych predstdv mozno pritom
povazovat' za jeden zo zakladnych predpokladov pre dal$iu implementaciu krokov za-
meranych na ich odstranenie. Suhrnny prehlad odpovedi respondentov na uvedenu
otazku je zobrazeny v tabul'ke 3. Jednotlivé odpovede su rozdelené do dvoch podsku-
pin — pozitivne a negativne aspekty biopotravin.

Z celkového poctu 198 zaznamenanych odpovedi patrilo 166 (t. j. 83,8 %) z nich
pozitivhym aspektom biopotravin v porovnani s konvencnymi potravinami. Najvacsi
pocet respondentov vnima ako hlavny rozdiel celkovy pozitivny ucinok biopotravin na
ludské zdravie (najma ako dosledok nepouzivania chemickych prostriedkov v ramci ich
produkcie). Velka Cast’ respondentov potom uvedeny nazor aj blizSie Specifikovala do-
plnenim, Ze biopotraviny maju vyssiu vyZivovid hodnotu, mensi obsah tuku, respektive,
Ze sU /ahsie stravite/né ako konvencné potraviny. Jeden z respondentov vsak napriklad
uviedol, Ze biopotraviny nesu ,pozitivny naboj" a maju lepsi vplyv na l'udsku psychiku
ako potraviny, ktoré z ekologického polnohospodarstva nepochadzaju.

427




Studia commercialia Bratislavensia Cislo/No.: 31 (3/2015); Ro&./Vol.: 8

Tab. 3 Rozdiely medzi biopotravinami a konvenénymi potravinami

Pozitivne aspekty biopotravin Pocet odpovedi Podiel (v %)
zdravsie 111 56,2
kvalitnejsie 3 1,5
lepSia chut’ 8 4,0
vySSia vyZivova hodnota 5 2,5
vyssi podiel aromatickych latok 2 1,0
I'ahsia stravitel'nost’ 3 1,5
mensi obsah vody 2 1,0
mensi obsah tuku 2 1,0
bez GMO 5 2,5
»pozitivny naboj" biopotravin 1 0,5
dobraz na Specifické vlastnosti potravin 2 1,0
ochrana Zivotného prostredia 2 1,0
humannejsi pristup k hospodarskym zvieratam 12 6,1
prisnejsie kontrolované podmienky produkcie 8 4,0
Pocet odpovedi: 166 83,8 %
Negativne aspekty biopotravin Pocet odpovedi Podiel (v %)

vySSia cena 21 10,7
kratSia doba trvanlivosti 5 2,5
odpudivejsi vzhlad 3 1,5
horsia dostupnost’ 2 1,0
horsia chut’ 1 0,5
Pocet odpovedi: 32 16,2 %

Celkovy sucet odpovedi: 198 100 %

Zdroj: Spracované na zéklade vysledkov vlastného prieskumu

Ako hlavny negativny aspekt, vnimany pri porovnani biopotravin a konvenc-
nych potravin, bola identifikovana ich relativne vysokda cena.

Graf 2 poskytuje prehl'adné znazornenie poctu respondentov v zavislosti od sku-
tocnosti, &7 biopotraviny nakupujd. Z uvedeného grafu vyplyva, Zze na otazku suvi-
siacu s nakupom biopotravin odpovedalo k/adne celkovo 56 z 209 respondentov (t. j.
27 %) a zdporne odpovedalo celkovo 153 respondentov (t. j. 73 %). To znamena, Ze
viac ako dve tretiny opytanych respondentov biopotraviny nenakupuje.
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Graf 2 Nakup biopotravin

ano (56)
27%

nie (153)
73%

Zdroj: Spracované na zaklade vysledkov vlastného prieskumu

Tab. 4 Nakupné bariéry v pripade biopotravin

Nakupné bariéry Pocet odpovedi Podiel (v %)

vysoka cena biopotravin 102 40,5
nevidim dévod ich nakupu (nemyslim si, Zze su kva-
reviclt oon ! 47 18,7
litnejSie, zdravsie Ci chutnejsie)
,BIO" povazujem len za moédny trend 43 17,1
nedostatok informacii (o vyhodach, ¢i miestach na-

; p 41 16,3
kupu biopotravin)
malo predajnych miest 17 6,7
iny dévod 2 0,7

Celkovy sucet odpovedi: 252 100 %

Zdroj: Spracované na zaklade vysledkov vlastného prieskumu

V tabulke 4 je k dispozicii prehlad odpovedi na otazku suvisiacu s dévodmi,
preco respondenti biopotraviny nenakupuju (odpovede boli zaznamenané od
153 respondentov, ktori na predchadzajlcu otazku odpovedali zaporne).

Vzhladom na skutocnost, ze pri danej otdzke bolo mozné uviest' viac odpovedi,
nie su vystupy znazornené v grafickej, ale v tabulkovej podobe.

.....

vysoka cena tychto produktov. V slvislosti s poslednou moznostou odpovede (,iny do-
vod") boli ako odpovede zaznamenané, Ze respondentovi nikdy nenapadlo kupit’ si bio-
potraviny, pretoZe ich nakup si spaja s 'ud'mi, ktori st na jedlo senzibilnejsi, respektive
odpoved, Ze respondent biopotraviny nekupuje, pretoZe je vegan a biopotraviny su
podla jeho nazoru zvacésa zivociSneho pévodu.
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Za hlavné dovody vysSej ceny povazuju respondenti financne a ¢asovo narocnej-
Siu produkciu, nizSiu vynosnost’ produkcie (v zmysle vysSich strat spésobenych odmie-
tanim chemickych prostriedkov v ramci produkcie), vyssSiu kvalitu, pripadne tu skutoc-
nost, ze su sUcastou aktualneho, vel'mi ,mdédneho” ekologického trendu — v zahranici
je tento typ tovaru oznaCovany aj ako tzv. ,luxury goods”, CiZze luxusny tovar.
V nadvaznosti na uvedené treba takisto poukazat’ na fakt, Ze viaceri respondenti pova-
Zuju biopotraviny cisto iba za marketingovy trik a ,biznis”.

V dalSich otazkach, tykajucich sa motivov nakupu, boli zaznamenané odpovede
56 respondentov, ktori na otazku, ¢i nakupuju biopotraviny, odpovedali k/adne.

Tab. 5 Poradie nakupnych motivov v pripade biopotravin

Poradie Nakupné motivy
1. biopotraviny povazujem za zdravsie, bezpecnejsie ¢i kvalitnejSie
2. ochrana zivotného prostredia
3. biopotraviny su chutnejsie
4, lepSie zivotné podmienky hospodarskych zvierat
5. biopotraviny su ,in“ (si moderné)

Zdroj: Spracované na zaklade vysledkov vlastného prieskumu

V ramci otazky, aké poradie nakupnych motivov biopotravin by zvolili, mali
respondenti k dispozicii pat’ moznosti odpovedi, pricom z tychto bolo potrebné zostavit’
poradie v zavislosti od vyznamu, ktory jednotlivym moZnostiam respondenti prikladaju.
Vysledné poradie nakupnych motivov, ku ktorému sa dospelo stanovenim priemeru in-
dividualnych hodnoteni, je uvedené v tabul'ke 5.

Ako vidiet’ z vysSie uvedenej tabulky, za najvyznamnejsi nakupny motiv v pripade
biopotravin povazuju respondenti fakt, ze biopotraviny si v porovnani s konvenénymi
potravinami vnimané ako zdravsie, bezpecnejsie Ci kvalitnejsie. Naopak, najmensi vyz-
nam, ako dévodu pre nakup biopotravin, prikladaju respondenti skutoCnosti, Ze ekolo-
gicky pristup k potravinam je v stcasnosti povazovany za velmi moderny.

Zaver

VSeobecne mozno konstatovat’, Ze propagaciu biopotravin na Slovensku nevnima
o biopotravinach nie je stdle na pozadovanej Urovni, v dosledku ¢oho nakup tychto
produktov nie je spotrebitelmi uprednostiiovany. V ramci prieskumu boli zadefinované
motivy aj bariéry kipy biopotravin. Ako najvyraznejSia bariéra bola identifikovana vy-
soka cena, naopak, motivom ku kupe takéhoto produktu je presvedcenie spotrebitel'ov
o jeho vysokej kvalite, bezpecnosti a pozitivnom vplyve na zdravie ¢loveka.

Vysledky prieskumu poukazali tieZz na to, ze budicnost’ biopotravin je obmedzena
ekonomickymi faktormi, pretrvavajlcim konzervativnym pristupom niektorych spotrebi-
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telov (najmad vysSej vekovej kategdrie) aich Ciastocnou nedbverou, &i nejde len
o marketingovy trik, pripadne mddnu vinu, ¢o vyplyva z nedostatocnej informovanosti.

Na zaklade zistenych Gdajov mozno konstatovat, Ze iba v tom pripade, ak bude
cielovy segment o Specifickych prinosoch biopotravin vyuzitim vhodnych marketingo-
vych nastrojov informovany, stane sa pre predajcov dosiahnutelnym.
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