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RECENZIE/BOOK REVIEWS

VETERNIKOVA. M. 2015. Vybrané kapitoly zo spotrebitel'ského
prava. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 178 s.

Lenka Vacokoval

Spotrebitel'ské pravo patri medzi rychlo sa rozvijajice oblasti prava Slovenskej
republiky, ako aj prava Eurdpskej unie. Ved' napokon spotrebitelom je kazdy z nas,
dennodenne nakupujeme a pouzivame vyrobky ¢i vyuzivame sluzby ponukané dodava-
tel'mi. Hlavnym cielom dodavatela, vyrobcu ¢i predajcu ako podnikatela je dosiahnut’
zisk, a tak sa necudujme, Ze toto ich Usilie je dosahované Casto prave na ukor spotre-
bitel'a. JUDr. Maria Veternikova, PhD., vo svojom ucebnom texte reflektuje aktualny
stav spotrebitel'ského prava v Slovenskej republike ako ¢lenskej krajiny Eurdpskej Unie
od roku 2004, ktorého zakladnou ulohou je ochrana spotrebitela ako slabsej strany vo
vztahu dodavatel’ — spotrebitel. Text je rozdeleny do trinastich logicky usporiadanych
kapitol, pricom na hmotnopravnu Upravu spotrebitel'ského prava nadvazuje Uprava
procesnopravna.

Prvé dve kapitoly definuji pojmy spotrebitel'ské pravo, spotrebitel, dodavatel,
predavaijlci, Ci veritel, predmet a funkciu spotrebitel'ského prava v pravnom systéme
aj formalne pramene spotrebitel'ského prava, a to tak pramene verejného, ako aj pra-
mene sukromného prava. V tretej kapitole predloZzeného ucebného textu autorka po-
drobne analyzuje zakladny verejnopravny predpis spotrebitel'ského prava, zakon C.
250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (zakon o ochrane spotrebi-
tela). Ostatné verejnopravne predpisy na Useku ochrany spotrebitela rozobera samo-
statne v Siestej az deviatej kapitole a Ciastocne aj v desiatej kapitole.

TaZiskovym sukromnopravnym predpisom spotrebitel'ského prava je zakon &.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (Obciansky zakonnik).
Obsahuje pravnu Upravu spotrebitel'skych zmldv, ktorej je venovana Stvrtd kapitola
predmetného textu. Autorka vymedzuje pojem spotrebitel'ska zmluva, pojmy spotrebi-
tel' a dodavatel’ podl'a Obcianskeho zakonnika, rozobera nekalé podmienky a individu-
alne dojednania v spotrebitel'skych zmluvach a s nimi spojené otazky pravnej ochrany
spotrebitel'a. Kapitola je podobne ako predchadzajlica zakoncena niekol'kymi prikladmi,
ale hlavne mnozstvom rozhodnuti okresnych a krajskych sudov Slovenskej republiky
tykajucich sa neprijatelnych podmienok v spotrebitel'skych zmluvach.

V dalSej kapitole autorka analyzuje pravnu Upravu kupnej zmluvy podla Obcian-
skeho zakonnika, vymedzuje jej charakter a podstatu, na ¢o nadvazuje osobitnymi
ustanoveniami o spotrebitel'skej kipnej zmluve, teda o predaji tovaru v obchode.
Ustanovenia spotrebitel'skej kipnej zmluvy v zmysle Obcianskeho zakonnika ako vy-
chodiskového sukromnopravneho predpisu vhodne prepdja s ustanoveniami zakona
o ochrane spotrebitela, bazalneho verejnopravneho predpisu slovenského spotrebitel-
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ského prava. Zaverecnu Cast’ kapitoly zaoberajlcej sa zodpovednostou za chyby pre-
danej veci dopliia niekol'kymi kI'iCovymi judikatmi vo veciach ochrany spotrebitela.

Siesta, siedma a dsma kapitola u¢ebného textu upravuji osobitné spdsoby uzat-
varania spotrebitel'skych zmlliv a uzatvaranie spotrebitel'skych zmliv na osobitych
miestach, a to na zaklade zmlav uzatvaranych na dial'ku, osobitne zmliv uzavretych
prostrednictvom elektronickych zariadeni, zmliv uzatvaranych mimo prevadzkovych
priestorov predavajluceho a predaj vyrobkov a poskytovanie sluzieb na trhovych mies-
tach. Autorka v spominanych kapitolach rozobera zakon ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane
spotrebitel'a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na dialku alebo zmluvy uzav-
retej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni zakona ¢. 151/2014 Z. z., dalej zékon ¢. 22/2004 Z. z. o elektronic-
kom obchode a o zmene a doplneni zédkona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnu-
torného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni zakona €. 284/2002 Z. z. (zakon o elektronickom obchode), ako aj zakon C.
178/1998 Z. z. o podmienkach predaja vyrobkov a poskytovania sluzieb na trhovych
miestach a o zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

V Siestej kapitole sa autorka venuije relativne novej pravnej Uprave zmllv uzatva-
ranych na dialku a zmldv uzatvaranych mimo prevadzkovych priestorov predavajlce-
ho, ucinnej od 13. juna 2014, ked' doslo k sprisneniu podmienok pre predavajucich,
najma sprisneniu informacnych povinnosti predavajlcich voci spotrebitelom, ¢i predI-
Zeniu lehdt na odstupenie spotrebitela od zmluvy. VSetky tri predmetné kapitoly naleZi-
te dopliia jednak otazkami pre Studentov, ako aj prikladmi z praxe, co umozni Citatel'o-
vi lepSie sa stotoznit’ s preStudovanym textom.

Deviata kapitola pod ndzvom Ochrana spotrebitela a reklama vychadza primarne
zo zakona €. 147/2001 Z.z. oreklame a ozmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov ako zakladného verejnopravneho predpisu v oblasti re-
klamy. Sekundarne vychadza aj z dalSich verejnopravnych predpisov v danej oblasti,
ato zo zakona o ochrane spotrebitel'a, zakona o elektronickom obchode, zakona C.
152/1995 Z.z. o potravinach v zneni neskorSich predpisov, zakona ¢. 308/2000 Z.z.
o vysielani a retransmisii a 0 zmene zakona ¢. 195/2000 Z. z. o telekomunikaciach
v zneni neskorsich predpisov a zo zakona €. 270/1995 Z.z. o Statnom jazyku Sloven-
skej republiky v zneni neskorSich predpisov. Sukromnopravnu Upravu predstavuju
ustanovenia nekalej sitaze v Obchodnom zakonniku v ramci skutkovej podstaty klam-
liva reklama, ako aj niektorych dalSich skutkovych podstat nekalej sitaze, ¢i uz pome-
novanych alebo obsiahnutych v ramci generalnej klauzuly nekalej sutaze. Predmetnd
problematiku autorka aj tu doplha niekolkymi prikladmi, ale najmd judikatmi Najvys-
Sieho sudu Slovenskej republiky.

Pravnu zodpovednost’ pri ochrane spotrebitel'a upravuje pomerne rozsiahla desia-
ta kapitola. Autorka ju deli na sikromnopravnu zodpovednost, kde zahffia zodpoved-
nost' za vady, zodpovednost' za Skodu a zodpovednost’ za bezdévodné obohatenie,
ana zodpovednost' verejnopravnu, kde patri administrativnopravna zodpovednost’
a trestnopravna zodpovednost. Na rozdiel od osobitnej zodpovednosti za vady preda-
nej veci obsiahnutej v piatej kapitole sa v desiatej kapitole nachadza vSeobecna Uprava
zodpovednosti za vady, ktora sa uplatni vzdy, ak osobitnd Uprava zodpovednosti za
vady neustanovi inak. Zodpovednost’ za Skodu je rozobrana jednak podl'a Obcianskeho
zakonnika, jednak podla Obchodného zakonnika, v zavislosti od konkrétneho typu spo-
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trebitel'skej zmluvy. Samotna obcianskopravna zodpovednost' za skodu je vymedzena
najprv vseobecne, nasledne autorka uvadza aj osobitné skutkové podstaty zodpoved-
nosti za Skodu suvisiace s ochranou spotrebitela. Podkapitola Administrativhopravna
zodpovednost’ vymedzuje zodpovednost’ za priestupky, ako aj zodpovednost' za iné
spravne delikty, a to vSeobecne, ako aj na Useku ochrany spotrebitel'a. V podkapitole
Trestnopravna zodpovednost’ autorka analyzuje skutkové podstaty trestnych cinov na
Useku ochrany spotrebitel'a. Predmetnl problematiku zodpovednosti za vady ilustruje
na prikladoch pre studentov, ako aj judikattrou najmé z oblasti zodpovednosti za vady,
zodpovednosti za Skodu a za bezd6vodné obohatenie.

Sadnu a mimosudnu ochranu prav spotrebitela obsahuji posledné tri kapitoly.
Autorka tu popisuje prvostupriové konanie pred sidom, ako aj opravné konanie,
v ramci ktorého je mozné podat’ riadny alebo mimoriadny opravny prostriedok voci
rozhodnutiu sidu, a to s ohladom na osobitné ustanovenia tykajlce sa ochrany spo-
trebitel'a. Mimosudnu ochranu spotrebitel'skych prav reguluje zakon ¢. 335/2014 Z. z.
o spotrebitel'skom rozhodcovskom konani a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
ktory nadobudol Gcinnost’ 1. januara 2015 a zakon ¢. 420/2004 Z. z o mediacii a o do-
plneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Tematiku sudnej ochrany spo-
trebitela zakonCuje posledna kapitola venovana konkurznému konaniu a konaniu
o oddIZeni v zmysle zakona €. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Vyklad priebehu prvostup-
nového sudneho konania, ako aj opravného konania, problematiku alternativnych spo-
sobov rieSenia spotrebitel'skych sporov, ako aj konkurzné konanie a konanie o oddlzeni
nalezite objasnuje prikladmi a judikatmi slovenskych a Ceskych sudov.

Na zaver mozno konstatovat, Ze prediozend udebnica spifia véetky ndleZitosti
ucebnej pomocky pre Studentov dennej, ako aj externej formy Stidia na Obchodnej
fakulte, podava pomerne komplexny obraz spotrebitel'ského prava na Slovensku, pre
lepSie pochopenie nie jednoduchej problematiky je primerane doplnena otazkami, pri-
kladmi, ¢i judikatmi sidov najma Slovenskej republiky. Zaroven moze posluzit’ Sirokej
verejnosti na lepSie poznaniu a uplatneniu svojich prav, vzhladom k tomu, Ze spotrebi-
tel' je a vyzera to tak, Ze aj do budlcna ostane slabSou stranou spotrebitel'ského vzt'a-
hu.
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