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Charakteristika behavioralnej ekonomie v procese globalizacie
a nastupu novej ekonomiky
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of Globalization and the Emergence of New Economy

Abstract

Recently the behavioural approach utilizing the findings of psychology has been used in
the different fields of economic research. This article deals with the epistemology of
neoclassical economics as the current dominant school of thought. The aim of this article
/s to investigate systematic deviations from rational decision-making. As the economy is
perceived as an apriori science, potential theory failure is to be found in the steps of
deduction or in the auxifiary axioms. Thus, we must derive behavioural economics from
neoclassical economics, namely by the modification of its auxiliary axioms, especially
rational decision-making axiom. At the same time, we must point out, that the behav-
foural approach can be appropriate for the redesign of a more efficient institutional
structure.
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Uvod

V nasom ¢lanku najprv uvedieme pohlad klasickej ekondmie na l'udské spravanie
a porovname ho s pristupom behavioralnej ekonémie. Uvedieme niektoré oblasti beha-
vioralno - ekonomickych vyskumov. Ciel'om clanku bude vymedzit’ a definovat’ existujlce
poznatky v odbore behavioralnej ekondmie.

V snahe pochopit’ pojem behavioralna ekondmia je dolezité si najprv uvedomit’ za-
kladny rozdiel medzi pohladom behavioralnych a tradicnych ekonémov na problematiku
racionality a iracionality. Tradicna ekonomika predpokladd, Ze l'udia sa pri nakupovani
rozhoduju absolutne racionalne. Behavioralna ekonomika si je vedoma, zZe existuje velké
mnozstvo faktorov, ktoré ovplyviiuju nase rozhodnutie.

V poslednych rokoch sa v ekonoémii dostava do popredia novy vyskumny program,
ktory vyuziva ako analytické nastroje ekonomickych vied, tak aj poznatky psycholdgie.
Vo vSeobecnosti mozno tento pristup oznacit’ ako behavioralna ekondémia. Vychodiskom
skimania behavioralnej ekondmie je predpoklad, ze vyuZitie poznatkov psycholdgie v
ekonomickej analyze umozni komplexnejSie pochopenie ekonomickych problémov a
spravania sa ekonomickych subjektov.
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Behavioralna ekonomika ziskava v poslednych rokoch na popularite. UCi nas, ako
klameme, ako funguje nase intuitivne uvaZovanie a ako niekoho postrcit’ k rozhodnutiu.
NasSe uvaZovanie a rozhodovanie je teda ovela menej racionalne, ako by sme Cakali.
Racionalne dévody funguju c¢asto ako vyhovorka pre nas samych, ktorou si ospraved!-
nujeme povodne iracionalne rozhodnutie.

1 Metodika prace

Ciel'om ¢lanku je vymedzit' a zadefinovat’ existujuce poznatky v odbore behavioral-
nej ekondmie. V ¢lanku sa chceme tiez zamerat’ na vymedzenie moznosti pochopenia
rozdielu medzi racionalnym a iracionalnym rozhodovanim spotrebitela, resp. kedy sa
spotrebitel’ rozhoduje na zaklade racionalnych a kedy na zaklade iracionalnych dévodov.
Riesenie tejto problematiky vyzadovalo vyuzitie niekol'kych metdd vyskumu. Jednou
z metdd, ktord by sme vyuzili pri nadobudani informacii by bola metdda analyzy, ktora
by nam umoznila roz¢lenit’ a d'alej detailnejsie preskimat’ jednotlivé teoretické poznatky
ziskaneé prostrednictvom domacich, ako aj zahranicnych kniznych a Casopiseckych zdro-
jov. Dalej by sme v ramci ¢lanku vyuzili metddu syntézy, ktord by ndm umoznila zosu-
marizovanie ziskanych Udajov do jednotného celku. V rdmci ¢lanku by sme vyufZili aj
metddu komparacie, ktord by slizila na porovnanie jednotlivych informacii ziskanych
0 danej problematike.

2 Vysledky a diskusia

Vyskumné témy behavioralnej ekondmie odrazaju historiu tejto vedy - vznikla ako
Usilie vysvetlit’ anomalie v ekonomickom spravani, ktoré porusovali principy tedrie oCa-
kavaného Uzitku. Preto sa hlavna pozornost’ behavioralnej ekondmie zamerala na
otazku, akym sposobom lfudia vyhodnocuju ekonomickeé prileZitosti a ako ocenuju Gzitky
plyntce z alternativnych rozhodnuti (Baldz, 2009). Inymi slovami, zakladom behavioral-
nej ekondmie su anomalie, teda odchylky od racionalneho rozhodovania (Friedman,
Cassar & Selten, 2004).

Vznik behavioralnej ekondmie je spojeny s pokrokom v mikroekondmii a psycholdgii
(Baldz, 2009). Jednym z pokrokov, ktory viedol k vzniku behavioralnej ekondémie, bolo
rychle prijatie modelu ocakavaného Gzitku Neumanna a Morgensterna z roku 1947 ako
popisného modelu rozhodovania za podmienok rizika. Na rozdiel od vSeobecnej analyzy
Uzitku, ktorej predpoklady a implikacie boli relativne flexibilné, a teda tazko napadnu-
tel'né, nové modely boli presné a dobre testovatelné. Dosledkom bolo, Ze sa stali jednym
z prvych ciel'ov kritikov Standardnej tedrie (Camerer, Loewenstein & Rabin, 2004). Ako
prvy priSiel s kritikou Allais (1953) a nasledovali ho i mnohi ini autori (Ellsberg,
1961; Markowitz, 1952; Kahneman & Tversky, 1979). Americky psycholdg a informatik
Herbert Simon bol dokonca za svoj koncept obmedzenej racionality, ktory je taktiez
v rozpore so zakladnymi principmi tedrie oCakavaného Uzitku, v roku 1976 oceneny No-
belovou cenou. Autori ako Ellsberg a Markowitz v ¢lankoch publikovanych v prestiznych
vedeckych ¢asopisoch spochybnili predstavu, Ze l'udia sa spravaju podla principov ma-
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tematickej logiky (Baldz, 2009) a poukazali tym na to, ¢o neskér Thaler oznacil za ano-
malie. Za anomaliu povaZzujeme empiricky vysledok, ak je t'azké ho "racionalizovat™ (ro-
zumne vysvetlit") alebo ak pre jeho vysvetlenie potrebujeme nevierohodné predpoklady
(Kahneman & Knetsch, 1991). Prvé anomalie, indikujlce odchylky od racionalneho spra-
vania podla neoklasickej ekondmie, boli pozorované uz v 18. storoCi (sanktpeterbursky
paradox), ale vtedy sa povazovali za isty druh kuriozit, ktoré sa snad’ nakoniec podari

.....

az vd'aka ekonomickym experimentom, ktoré ich umoznili exaktne overit'.

Experimentalna ekondmia sa ako spésob skimania ekonomickych javov zrodila za-
Ciatkom 30. rokov, ked’ sa skupina ekondmov a psycholégov pokusala experimentalne
odhadnit’ funkcie spotrebitel'ského dopytu. Postupne experimenty overovali dalSie a
dalSie anomalie, a Coskoro sa tak ukdzalo, Ze nie vSetky "klasické" predpoklady boli
spravne (Balaz, 2009).

V polovici 20. storocia bol predpoklad neobmedzenej l'udskej racionality spochyb-
neny aj niektorymi psycholdgmi, ktori poukazovali na vplyv subjektivnych tvah v procese
rozhodovania (Sternberg, 2002). V psycholdgii sa na prelome 50. a 60. rokov uskuto¢nil
vyznamny posun. Tato veda opustila predstavu mozgu ako stroja pracujuceho na pri-
ncipe stimulu a odpovede a nahradila ju predstavou o "stroji na spracovavanie informa-
cii". Predstavy kognitivnej psycholdgie o spracovavani informacii boli pre ekonomicku
tedriu zaujimavé, pretoZze umoznovali skimat’ dovtedy zanedbavané otazky ako fungo-
vanie pamate, rieSenie problémov alebo rozhodovanie (Baldz, 2009). Podl'a Sternberga
(2002) si l'udia nevyberaji absolltne najlepsiu variantu zo vSetkych, ale po porovnani
niektorych variantov zvolia niektord uspokojujicu, teda variantu dostatocne dobrd na
to, aby splnila minimalnu droven ich poziadaviek.

V priebehu 2. polovice 20. storoCia sa mnozili kritiky tradi¢ného pohl'adu na l'udské
rozhodovanie - ako v ekondmii, tak aj v psycholdgii (Camerer, Loewenstein & Rabin,
2004) vyskumnici prichadzali aj s ovela menej rozumnymi vzorcami 'udského rozhodo-
vania, ako bola obmedzena racionalita Herberta Simona.

2.1 Zakladatelia behavioralnej ekonémie

Koncom 60. rokov zacala spolupraca Tverského a Daniel Kahneman. Tato dvojica
je pravom pokladana za zakladatel'ov behavioralnej ekondmie, pricom o viacerych psy-
chologickych aspektoch ludského rozhodovania diskutovali vyznamni ekondmovia uz
davno pred nimi (Smith, Bentham, Pareto, Mill a ini). Amos Tversky sa od roku 1948
zaoberal otdzkami behaviordlnej tedrie rozhodovanie. Tversky sa na experimentoch
Edwardsa, svojho ucitela a profesora psychologie, presvedcil, Ze f'udia odhaduju vel'kost’
pravdepodobnosti inak, nez ako popisuje tedria ocakavaného Uzitku. V rokoch 1971-
1972 spolu Tversky a Kahneman skimali v Oregon Research Institute (ORI) niektoré
javy pritomné pri rozhodovani ekonomickych agentov ako ukotvenie, dostupnost’ a nad-
mernU sebadoveru. Ukazalo sa, ze l'udia sa pri usudzovani neriadia len pravidlami ma-
tematickej logiky, ale pouZzivaju aj velkl skalu intuitivnych postupov a mentalnych skra-
tiek. Po ukonceni vyskumu v ORI Tversky a Kahneman stravili jeden rok spisovanim
vysledkov, ktoré publikovali roku 1974 v ¢lanku Judgement under uncertainty: Heuristics
and Biases prestizneho Casopisu Science (Tversky & Kahneman, 1974).
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Tento ¢lanok je mozné oznacit’ za prelomovy bod v behavioralnej ekondmii aj v psy-
choldgii (Balaz, 2009). Znalost' heuristiky je kI'i€ovou socialno-psychologickou vedomos-
tou vyuzivanou v marketingu aj pri vyjednavani. Co vlastne heuristika je? Heuristika je
myslienkova skratka pri rozhodovani, ktora urychl'uje l'udské rozhodovanie a vytvaranie
Usudkov (Cherry, 2014). Heuristické postupy rieSenia su Casto len priblizné, zaloZzené na
odhade, intuicii, skusenosti ¢i jednoducho na zdravom rozume (Wikipedia, 2001).

Tversky a Kahneman v ¢lanku podrobne popisali ¢asté heuristické postupy pri uva-
Zovani a odchylky od racionality, ktoré boli s tymito heuristickym postupmi spojené.
Publikovanie vyskumu o systematickych odchylkach od racionality v jednom z najlepsich
vedeckych ¢asopisov zabezpedilo ohlas v Sirokej vedeckej komunite vratane vyskumni-
kov v ekonémii a manazmente. Za 35 rokov od publikovania ¢lanok vygeneroval takmer
500 citacii v inych vedeckych Casopisoch, ¢o svedCi o jeho kvalite a o zaujme vedeckej
komunity o tato problematiku. Clanok vzbudil aj vela odmietavych reakcii. Niektori vedci
ho pochopili ako frontalny Utok na l'udskl racionalitu a nie ako kritiku modelu racional-
neho ekonomického agenta.

Uskutocnilo sa vela experimentov overujucich tvrdenia Tverskeho a Kahnemana.
Existencia heuristickych postupov a odchylok od racionality sa v niektorych pripadoch
potvrdila a v inych nie. Kritika ¢lanku vSak mala aj pozitivnu stranku, pretoze neskoér
donutila oboch autorov hibsie sa zamysliet' nad modelmi f'udského uvaZovania (Balaz,
2009).

Po publikacii ¢lanku v Science v roku 1974 zacali Tversky a Kahneman spolupraco-
vat’ eSte intenzivnejSie na otdzkach rozhodovania. InSpirovali sa r6znymi paradoxami,
ktoré narusovali predstavu racionalnych ekonomickych agentov. Opustili predstavu raci-
onality a rozpracovali popisnu tedriu preferencii, vystihujicu skutocné l'udské spravanie.

Nové pohlady na l'udské rozhodovanie predstavili Tversky a Kahneman v clanku
Prospect Theory: An Analysis of Decision under Risk, uverejnenom v Casopise Econo-
metrica v roku 1979. Tento Clanok méZeme oznacit' za "rodny list" tzv. prospektovej
tedrie, ktora sa stala zakladom behavioralnej ekondmie. Clanok bol unikatny z niekol™-
kych hl'adisk. Kahneman a Tversky v fiom dokazali skombinovat’ poznatky psycholdgie
o nelinearnych vazeniach pravdepodobnosti s principmi tedrie ocakavaného Uzitku a te-
oriou hier. Tym vlastne vytvorili novu tedriu uzitkov a vol'by, ktora zachovala myslienkovy
ramec povodnej tedrie ocakavaného Uzitku. Ale rozsirili jej uplatnenie aj na oblasti, ktoré
povodna tedria nebola schopna objasnit’. Velkou odliSnostou tejto tedrie oCakavaného
Uzitku bola nova definicia Uzitku z hl'adiska rozhodovania.

Povodna tedria odvodzovala velkost’ UZitku z objemu majetku. Prospektova tedria
tvrdi, Ze pre rozhodnutie nie su dolezité absolitne objemy, ale zmeny v Gzitku oproti
konkrétnemu referencnému bodu. Ekonomicki agenti nereaguji na stav, ale na zmeny
(Baldz, 2009), respektive sa rozhoduju podla ocakavanej zmeny Uzitku (Schwartz,
2007). Tento jav suvisi s tzv. Hedonickou adaptaciou, teda tendenciou Cloveka zvykat' si
a prisposobovat’ sa zmenenému stavu (Ariely, 2011).

Nova tedria Uzitku mala este d'alsi vyznamny komponent - averziu k strate. Kahne-
man a Tversky si uvedomili, Ze l'udia si na straty ovela citlivejsi ako na zisky. Tento
poznatok zapracovali do hodnotovej funkcie v Casti popisujlicej negativne Uzitky. Tedria
oCakavaného UZitku sa nad psychologickymi aspektmi rozhodovania nezamyslala. Pred-
pokladala, Ze l'udia sa rozhodnu racionalne, teda na zaklade ocakavanych Uzitkov a prav-
depodobnosti.
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Koncom 70. rokov zacali Kahmenan a Tversky spolupracovat’ s Richardom Thale-
rom. Thaler mal na rozdiel od Tverskeho a Kahnemana ekonomické vzdelanie a pomohol
tak svojim kolegom spresnit’ ekonomické argumenty vo vyskume na pomedzi psycholo-
gie a ekondmie. V rokoch 1987 — 1990 Thaler publikoval v Casopise Journal of Economic
Perspectives pravidelny stlptek s nazvom Anomalie, kde popisoval rozne priklady eko-
nomického spravania, nevyhovujliceho predstavam tradicného pristupu. Anomalie si zis-
kali vel’k popularitu a zaslizili sa o presadenie myslienok behavioralnej ekonédmie vo
vedeckej komunite. S mimoriadnou pozornostou sa stretli v komunite finan¢nych teore-
tikov a praktikov. Pre finanénu vedu nebolo Ziadnou novinkou, Ze sa investori ¢asto roz-
hoduju chybne, resp. sa spravaju Uplne iracionalne. Behavioralna ekondmia potvrdila,
Ze odchylky od racionality nie st nahodné chyby, ale systematické vzory spravania in-
vestorov, a pripravila tak miesto pre vznik nového odvetvia finan¢nej vedy - behavioral-
nych financii, kde sa Thaler stal jednym z poprednych predstavitelov (Balaz, 2009).

2.2 Vyvoj v poslednych desat'rociach

Dalsim milnikom v rozvoji behavioralnej ekondmie bola konferencia na univerzite
v Chicagu roku 1987, na ktorej sa zucastnil velky pocet Spickovych vedcov z réznych
oblasti socialnych vied.

V 80. a 90. rokoch sa behavioralna ekonémia rozvinula do Sirky a okrem otazok
Uzitku vyjadreného peniazmi sa zacala zaujimat’ aj o otazky Uzitkov nepenaznych. Vy-
svetlit' a porozumiet’ pricindm a faktom, ktoré stoja za konkrétnym rozhodnutim jednot-
livca v situacii rizika sa snazia mnohé tedrie. Potreba objasnit’ otazky zaoberajlce sa
problematikou rizika vznikali predovsetkym v oblasti ekonémie. Za pravdepodobne naj-
starsiu tedriu zaoberajlcu sa rozhodovacim procesom v situdcii rizika sa povazuje tedria
ocCakavaného Uzitku, pricom jej zaklady stoja na myslienkach SvajCiarskeho matematika
Daniela Bernoulliho. Aj napriek mnohym kontroverziam si tento koncept este stale udr-
Zuje dominantné postavenie deskriptivneho modelu, ktory ekondmovia vyuzivaji na mo-
delovanie ludského rozhodovania v rizikovych situaciach (Skorepa, 2007). Bernoulli
(1738) vSak neskor zistil, Ze pri otazke ¢i hrat, alebo nehrat’ hazardnd hru, sa ludia
nerozhodovali na zaklade vysky moznej vyhry, Ci prehry, ale na zdklade uzitocnosti,
ktor( im vysledok hry prinesie vzhladom na ich celkovy majetok. Tento model vsak vy-
chadzal z predpokladu, Ze Clovek sa pri rozhodovani v takejto situacii sprava racionalne,
teda zhodnoti vSetky alternativy rozhodnutia a vyberie tG, ktora je pre neho optimalna.

Dal$im novym smerom v behavioralnej ekondmii bolo vymedzenie pojmu ,preZitého
uzitku" (Experienced utility). Daniel Kahneman s kolegami sa pokdsili preskimat’ p6-
vodnu Benthamovu myslienku o psychologickej povahe UZitkov vo forme poZitku alebo
bolesti. Zaznamenali reakcie I'udi pri roznych prijemnych aj neprijemnych skisenostiach
ako kolonoskopické vysetrenie (Graf 1), resp. sledovanie komédii (Graf 2).
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Pozoruhodnym zistenim v obidvoch pripadoch bolo, Ze zaZitok uchovany v pamati
neposudzovali f'udia podla jeho dizky alebo celkovej povahy, ale len podla jeho vrcholnej
intenzity v Case, kedy uz zazitok koncil.

V poslednom desatroci 20. storocia, Specialne v druhej polovici, sa behavioralna
ekonomia stala uznavanou poddisciplinou ekondmie. Koncom storocia uz vacsina najvy-
znamnejsSich ekonomickych oddeleni mala uréeného behavioralneho ekonéma. Pozoru-
hodne narastlo mnozstvo behavioralne ekonomickych ¢lankov v poprednych odbornych
Casopisoch. V roku 1997 vyslo Specialne Cislo ¢asopisu The Quarterly Journal of Econo-
mics, ktoré sa venovalo behavioralnym tématikam (Smelser & Swedberg, 2005). Oficial-
neho uznania sa behavioralnej ekondmii dostalo az v roku 2002, kedy Nobelova cena za
ekondmiu honorovala dvoch pionierov behaviordlnej ekondmie - Daniela Kahnemana a
Verona Smitha (Baldz, 2009).
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2.3 Behavioralna ekondmia a jej vzt'ah ku klasickej ekonomii

Definicia behavioralnej ekondmie, ktora by presne vymedzovala, ¢o behavioralna
ekonomia je, a ¢o uz sa do tejto discipliny nepocita, neexistuje. Autori, zaoberajuci sa
ako hlavného definujiceho znaku. Spominaju otazky rozhodovania v podmienkach rizika,
popripade je definiciou eSte spomenuta aplikacia poznatkov psychologie do behavioralne
ekonomickych modelov (Svabenska, 2012).

Vystizna je tiez definicia Diamonda a Vartianena (2007), podla ktorej je behavio-
ralna ekondmia rad pristupov, ktory hl'ada sp6sob ako rozsirit' ramec standardnej eko-
nomie a zasadit’ do neho znaky l'udského spravania, ktoré v Standardnych ekonomickych
tedriach chybajl. Tato definicia v sebe obsahuje vzt'ah medzi behavioralnou a klasickou
ekonomiou. Podl'a predchadzajliceho textu by sa mohlo zdat', Ze behavioralna ekondmia
usiluje o to svojho tradi¢ného protivnika znicit' a nahradit’. Ako uz sme predtym uviedli,
podla Burnhama (Burnham, 2013) behavioralna ekonémia sa snazi existujlce ekono-
mické pristupy voci neoklasickej ekonomii vylepsit’. Vyskumnici z tychto protichodnych
nazorovych taborov spolu prilis nekomunikujd, ¢im je obmedzeny vyvoj ekonomickej
vedy vSeobecne. Avsak spravidla v literatlre prevlada iny nazor. Behavioralna a neokla-
sicka ekondémia nie s neuzmieritel'ni nepriatelia. Skér naopak.

Behavioralna ekondmia sa snazi existujlce ekonomické pristupy vylepsit’ (Smelser
& Swedberg, 2005), ako doklada aj definicia od Franciscovej, Maddena a Borrera (2009),
ktorej podstata spociva v tom, Ze vymedzuje behavioralny pristup ako pristup, ktory
vklada do jednoduchych ekonomickych modelov nové premenné a nové neistoty. Beha-
vioralne modely obsahuju viac empiricky zistenych parametrov a odrazaju pozorované
vzory spravania skutoCnych fudi (Balaz, 2009). Stdle m6zeme uvazovat' o tom, Ze sa
Clovek snazi maximalizovat’ svoj UZitok. Pritom je ale nutné zohl'adnit’ nové faktory, ktoré
sa pri vnimani UZitku prejavuju - napr. rozdielnost’ v motivacii medzi 'ud'mi alebo chyby
vo vnimani a v hodnoteni Uzitkov.

Pridanie dodatoCnych parametrov moOze sposobit, Ze behavioralny model bude
komplikovanejsi a niektoré jeho predpoklady bude tazké Specifikovat. Na druhu stranu,
predikcia behavioralneho modelu mo6zu byt' presnejsia. Pri urcitych hodnotach paramet-
rov sa navySe behavioralne modely redukuji na modely Standardné, Cize v tomto ponati
su Standardné modely ekonomického spravania Specidlnym pripadom modelov behavi-
oralnych (Balaz, 2009).

Sunstein, Jolls a Thaler na rozdiel od predchadzajlcich vyskumnikov definuju be-
havioralnu ekondmii pomocou niektorych jej zakladnych predpokladov, ktoré poukazuju
na skutocnost’, Ze sa jedna o pristup, ktorého ulohou je preskimat’ redlne l'udské spra-
vanie, pricom realne l'udské spravanie sa vyznacuje nestabilnymi preferenciami, obme-
dzenou racionalitou, nedokonalym spracovanim informacii a neracionalnym ocakavanim.
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2.4 Zakladné predpoklady behavioralnej ekonomie

Okrem nestabilnych preferencii, obmedzenej racionality (predstavenej Herbertom
Simonom) nedokonalého spracovania informacii a neracionalneho ocakavania behavio-
ralna ekondmia stavia eSte napr. na tychto predpokladoch a konceptoch:

e neegoistické spravanie (napr. Altruizmus) - oponuje jednej z hlavnych hypotéz
neoklasickej ekondmie - osobnému zaujmu. Behavioralna ekonémia hovori, Ze
osobny zaujem ma svoje obmedzenia,

emocie, etika, spravodlivost, blahobyt, socidlne preferencie,

intertemporalna volba,

rozhodovanie za podmienok rizika alebo neistoty,

rovnovaha - centralna otazka behavioralnej ekondmie, ktora implikuje, ze sa
tato nova disciplina neobmedzuje len na individualne rozhodovanie, ale aj na
analyzu trhu (Diacon, Donici & Maha, 2013).

Zaver

VSeobecne mozno konstatovat, Ze sa nam v ramci ¢lanku podarilo vymedzit’ a za-
definovat’ existujlice poznatky v odbore behavioralnej ekondmie.

Problematika behavioralnej ekondmie je v sucasnosti nepochybne aktualna téma,
ktorej sa ale nevenuje taka pozornost’, aka by sa mala, nakol'ko sa zaobera takymi otaz-
kami, ktoré nepatria na stol ekonéma, napr. Stastia, férovosti, dovery (Balaz, 2009),
moralky, empatie, vyberu Zivotnych partnerov a iné.

Zaroven mozno skonsStatovat/, ze domace a zahrani¢né Studie danej problematiky
prispievaju nielen k rozvoju behaviordlnej ekondmie ako samostatnej vedy, ale aj k do-
pricom dochadza k zlepSeniu a zvySeniu miery ovladania svojich pocitov pri uskutocrio-
vani akéhokol'vek rozhodnutia.

Koncept l'udského jednania tvori pociatok ekondmie ako apriornej vedy. Aprioris-
tické domnienky s zalozené na Cisto koncepénom a deduktivnom zaklade, a teda po-
tencialna zmena paradigmy je mozna len v pripade najdenia chyby v dedukcii alebo v
pomocnych axidomach.

Takto prichadzame k podstate metédy odvodenia behavioralnej ekondmie od neo-
klasickej ekondmie ako dominantného myslienkového konceptu sucasnosti. Empirické
poznatky o ekonomickej realite (odklon od ohranicenej predstavy ekonomického agenta
smerom k ohrani¢enej racionalite) st podnetom pre vznik behavioralnej ekonémie, ktora
vznika modifikaciou pomocnych axiom neoklasickej ekondmie.

Sucasna dlhova kriza svojim charakterom predstavuje vhodnu oblast’ vyskumu za-
meraného na obmedzenu racionalitu ekonomickych subjektov, pricom vystupom samot-
ného vyskumu by bola baza, ktora by nam slizila na vyvodenie odporucani pre marke-
ting. Tieto odporucania by sluzili ako vychodisko k formulacii nametov a odporicani pre
spotrebitel'sky marketing i aplikovany marketing v oblastiach ako marketing neziskovych
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organizacii, marketing v oblastiach starostlivosti o zdravie a iné., comu by sme sa chceli
venovat' v ramci dizertacnej prace.

Na zaver mozno zhodnotit, Ze sa nam ciel’ ¢lanku podarilo naplnit, pricom nevy-
hnutnost’ potreby neustaleho vzdelavania sa (nielen v oblasti behavioralnej ekondmie)
mozno vyjadrit’ sldvnym vyrokom Henriho Forda: ,Kazdy kto sa prestane ucit’ je stary,
¢i je 20- roCny alebo 80- rocny. To najlepsie v Zivote je ostat’ mladym."
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