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Abstract

Organizations which by their activity affect environment can establish environmental
management system according to 1SO 14001:2015 and sucessfully protect the environ-
ment and therefore acquire a significant competitive advantage. Standard specifies re-
quirements for an environmental management system, enables to an organization to
create policy and objectives, taking into account legisiative and other requirements and
information about important environmental aspects. By implementing environmental
management system environmental risk s eliminated and environmental problems are
addressed preventively
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Uvod

Systémy manazérstva slizia ako dobrovol'ny nastroj na odstranenie negativnych
vplyvov na zivotné prostredie a umoznuju zvysovat’ ekonomickd posobnost’ podnikatel™
ského subjektu a zlepSovat’ environmentalny profil organizacie. Systém environmental-
neho manazérstva je systémom riadenia podniku, ktory je cielene zamerany na tvorbu
a ochranu Zivotného prostredia v zaujme trvalo udrzatelného rozvoja na lokalnej, regi-
onalnej a medzinarodnej urovni. Na medzinarodnom trhu sa organizacie stretavaju s
poziadavkami na certifikaciu systémov manazérstva environmentu podla novej revido-
vanej normy ISO 14001:2015 Systémy manazérstva environmentu. Poziadavky s po-
kynmi na pouzitie. Tato norma pouziva nazov systém manazérstva environmentu a na-
hradza normu z roku 2004, ktora pouzivala termin systém environmentalneho manazér-
stva. Norma ISO 14001:2004 Systémy environmentalneho manazérstva. PoZiadavky
s pokynmi na pouzitie a certifikaty podl'a nej maju platnost’ do 15. septembra 2018.

1 Prispevok vznikol v ramci projektu VEGA C. 1/0670/16 Evaluacia integrovaného systému manaZérstva v
kontexte zvysovania konkurencieschopnosti podnikov v SR.

2 doc. RNDr. Marta Karkalikova, CSc. Ekonomicka univerzita v Bratislave, Obchodna fakulta, Katedra tovaroz-
nalectva a kvality tovaru. Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava, E-mail: marta.karkalikova@euba.sk
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Snahou environmentdlneho manazérstva je ndjst’ rieSenie, ako riadit’ podnikové
aktivity tak, aby nesposobovali degradaciu Zivotného prostredia. Cielavedomym zlepSo-
vanim jednotlivych procesov a aktivit, méZe organizacia prispievat’ nielen k lepSiemu
Zivotnému prostrediu, ale sic¢asne aj k znizovaniu svojich podnikovych nakladov (znizo-
vanim mnoZstva odpadov, spotrebou energii, vody a plynu alebo vypustanych emisii),
o sa pozitivne odrazi na jeho zisku.

Proces budovania systému manazérstva environmentu podla ISO 14001:2015
a jeho integracia do existujucich manazérskych systémov organizacie, je ekonomicky aj
Casovo narocna. Vyzaduje si dostatok vedomosti a praktickych skdsenosti, takisto musi
organizacia disponovat’ 'udskymi zdrojmi. Revidovana norma pozaduje, aby efektivne
zavedeny systém manaZzérstva environmentu prindsal pre organizaciu zlepSenie environ-
mentalnej vykonnosti (spravania). Podla ISO 14001:2015 systém manazérstva environ-
mnetu je Cast’ systému pouZivana na manazovanie environmentalnych aspektov, plnenie
zavazkov poziadaviek a rieSenie rizik a prilezitosti.

Zamerom zavadzania systémov environmentalneho manazérstva je znizit' nega-
tivne vplyvy na Zivotné prostredie a vytvorit’ opatrenia pre odstranenie uz vzniknutého
neziaduceho vplyvu na Zivotné prostredie.

1 Metodika prace

Cielom prispevku je poukdzat' na reviziu normy ISO 14001:2015 a jej prinos, vy-
Znam a motivaciu pri zavadzani do praxe. Ucelom zavadzania systému manazérstva en-
vironmentu je zabezpecit, aby ochrana Zivotného prostredia bola v podmienkach orga-
nizacie realizovana planovanou a systematickou ¢innost'ou. Teoretické informacie sa zis-
kali z odbornych domacich a zahrani¢nych publikacii aj z ¢lankov odbornych ¢asopisov
v elektronickej podobe.

Na dosiahnutie ciela boli pouzité viaceré vedecké metddy, a to metdda analyzy
a syntézy, ktoré si parovou dvojicou metdod a zvyCajne sa nepouZivaju samostatne.
Analyza bola vyuzita pri skimani sic¢asnej situacie zavadzania revidovanej normy v ob-
lasti systémov manaZzérstva environmentu do praxe a celkové jej prinosy.

Udaje z prieskumu boli ziskané metédou dopytovania, a to prostrednictvom online
dotaznikov navrhnutych v systéme Google docs a rozposlanych podnikom formou elek-
tronickej posty, ktora obsahovala internetovy odkaz na priame vyplnenie dotaznika. Zis-
kané Udaje boli spracovavané pomocou metdd analyzy a syntézy. Pomocou analyzy sa
identifikovali prinosy a vyznam zavadzania normy ISO 14001:2015 v organizacii.

Zaroven boli posudzované aj individudlne odpovede respondentov. Prostrednic-
tvom syntézy sa scitavali jednotlivé hlasy a formulovali vSeobecné zavery reprezento-
vané percentualnymi podielmi hlasov ziskanych z organizacii. Na spracovanie a vyhod-
notenie vysledkov elektronického dopytovania sme pouzili matematicko-Statistické me-
tady.
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2 Vysledky a diskusia

Environmentalna politika organizacie predstavuje ciele a zasady vzhl'adom na Zi-
votné prostredie, vratane plnenia podmienok vseobecne zavéznych pravnych predpisov,
ako aj zavazok neustale zlepSovat’ svoje environmentalne spravanie. Od juna 2013 je
pre environmentalnu politiku Eurdpskej unie platny siedmy Environmentalny akény pro-
gram Unie do roku 2020. Program Dobry Zivot v rémci moznosti nasej planéty obsahuije
ciele, ktoré si Eurdpska Unia stanovila, a ktoré chce pocas tohto obdobia dosiahnut”:

e chranit, zachovat' a zvelad'ovat’ prirodny kapital,

e vytvorit' nizkouhlikové ekologické a konkurencieschopné hospodarstvo efek-
tivne vyuzivajlice zdroje,

e chranit’ obfanov pred environmentalnymi vplyvmi a rizikami ohrozujucimi ich
zdravie,

e Zlepsit' pravne predpisy v oblasti zivotného prostredia,

o prehlbit’ vedomosti v oblasti Zivotného prostredia,

e zabezpedit' investicie do politiky v oblasti zivotného prostredia a zodpovedat' za
naklady za Zivotné prostredie, ktoré vyplyvaju z akychkol'vek spolocenskych
¢innosti,

e zaclenit' politiku zivotného prostredia do inych oblasti politiky,

e posilnit’ udrzatel'nost’ miest,

e UcinnejSie riesit’ medzinarodné environmentalne a klimatické problémy.

Prioritné ciele, ktoré st stanovené v Environmentalnom akénom programe Unie do
roku 2020 je moZno dosiahnut’ iba v spolupraci s partnerskymi krajinami alebo v ramci
celosvetového pristupu EU. Clenské staty sa zaviazali, Ze sa UcinnejSie zapoja do spolu-
prace s medzinarodnymi partnermi na dosiahnutie cielov trvalo udrzatel'ného rozvoja,
ktoré nadvazuju na konferenciu Rio +20. V ramci Environmentalneho akéného programu
Unie do roku 2020 sa takisto navrhuje preskimat’ d'alSie opatrenia, ktoré by mohli po-
moct’ znizit’ vplyv na zivotné prostredie za hranicami EU, Dobry Zivot v ramci moznosti
nasej planéty je celosvetovy ciel’ (http://ec.europa.eu).

Environmentalna politika sa zaobera aj environmentalnym spravanim organizacie
a najma zlepSovanim Zivotného prostredia, ktoré mozu organizacie zabezpedit’ aj imple-
mentovanim systémov environmentalneho manazérstva. Tie slizia ako dobrovol'ny na-
stroj na odstranovanie negativnych vplyvov na Zivotné prostredie a prispievaju k znizo-
vaniu environmentalnych vplyvov. Organizacie si zavadzaju systémy environmentalneho
manazérstva z dovodov, ako su napriklad ekonomické (znizenie nakladov z hl'adiska eli-
minacie pokut, znizenie spotreby energie, moznost’ vstupu na nové trhy), technické
(technologické inovacie), organizacné (proaktivny pristup k rieSeniu problémov, dodrZzia-
vanie environmentalnej legislativy, eliminacia environmentalnych rizik).

K dobrovol'nym nastrojom environmentalnej politiky zarad'ujeme aj Schému Eurdp-
skeho spolocenstva pre environmentalne manazérstvo a audit a environmentalne ozna-
Covanie produktu. Schému Eurdpskeho spolocenstva pre environmentalne manazérstvo
a audit si zavadzaju organizacie clenskych statov Eurdpskej Unie, ktoré chcl na zaklade
tejto schémy zhodnotit’ a zlepsit’ svoje environmentalne spravanie. V porovnani s pozia-
davkami systému environmentalneho manazérstva podla normy ISO 14001 sa Schému
Eurdpskeho spoloCenstva pre environmentalne manazérstvo a audit vyznacuje urcitymi
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zmenami, a to hlavne v zhode s legislativou Zivotného prostredia, v povinnom informo-
vani verejnosti prostrednictvom environmentalneho vyhlasenia organizacie a vo zvySenej
angazovanosti zamestnancov. Schéma Eurdpskeho spoloCenstva pre environmentalne
manazérstvo a audit sa zaobera aj nepriamymi environmentalnymi aspektmi, ktoré sice
organizacia nemoze riadit/, ale vie ich aspon Ciastocne ovplyvnit’ a eliminovat’. Organiza-
cie, ktoré si zavedi Schému Eurdpskeho spoloCenstva pre environmentalne manazérstvo
a audit sa registruju.

2.1 Systémy manazérstva environmentu

Jednym zo spOsobov, ako zabezpecit’ znizovanie negativnych vplyvom na Zivotné
prostredie a dosiahnut’ trvalo udrZatel'ny rozvoj je implementacia systémov environmen-
talneho manazérstva, podla normy ISO 14001:2015 Systémy manaZérstva environ-
mentu. PoZiadavky s pokynmi na pouZitie. Norma bola vydana v roku 2015 a nahradzuje
normu ISO 14001:2004 Systémy environmentalneho manazérstva. PoZiadavky s po-
kynmi na pouzitie.

Norma ISO 14001:2015 definuje zvySenu angazovanost’ vrcholového manazmentu,
zaobera sa internymi a externymi problémami, ktoré maji na organizaciu vplyv vratane
nestalosti klimy, venuje zvySenu pozornost’ ochrane Zivotného prostredia so zameranim
na proaktivne iniciativy, na efektivnejSiu komunikaciu prostrednictvom komunikacnej
stratégie, zaobera sa aj zivotnym cyklom vyrobkov a sluZieb s dérazom na kazdy stupen
od vyroby po spotrebu. Dosahovanie rovnovahy medzi Zivotnym prostredim, spolo¢nos-
tou a ekonomikou sa povazuje za podstatné pri uspokojovani potrieb sic¢asnosti bez
toho, aby bola ohrozena schopnost’ budcich generacii uspokojovat’ svoje potreby. Udr-
Zatel'ny rozvoj, transparentnost’ a osobna zodpovednost’ sa stavaju dovodmi, Ze organi-
zacie prijimaju tento systém manazérstva environmentu.

Medzinarodna norma ISO 14001:2015 Specifikuje poZiadavky na systém manazér-
stva environmentu, ktory organizacia moze pouzit' na zlepSenie svojho environmental-
neho spravania. Je urena na pouZitie organizaciou, ktord sa usiluje manazovat’ svoje
environmentalne zodpovednosti systematickym sp6sobom. Je pouzitel'na v akejkol'vek
organizacii, nehl'adiac na vel'kost, typ a charakter. Orientuje sa na environmentalne as-
pekty jej Cinnosti, produkty a sluzby (v revidovanych normach ISO 9001:2015 Systémy
manazérstva kvality. PoZiadavky a ISO 14001:2015 sa pouZiva vyraz produkt a sluzba),
ktoré organizacia urci a moze ich riadit’ alebo ovplyviiovat. U¢elom normy je poskytnut’
organizaciam ramec na ochranu Zivotného prostredia a reagovat’ na meniace sa envi-
ronmentalne situacie v rovnovahe so spolocensko-ekonomickymi potrebami.

Vysledkom UspesSného zavedenia a neustaleho zlepSovania systému manaZzérstva
enironmentu ma organizacia zlepSovat’ ekonomicky rast a zodpovedné spravanie k trvalo
udrzatel'nému rozvoju (Fonseca 2015). Zavadzanie environmentalneho manazérstva je
na dobrovolnej baze na Urovni malych aj strednych podnikov. Na zaklade environmen-
talne orientovaného riadenia v organizacii je nevyhnutné realizovat’ aktivity, ktorymi by
sa prekonaval nesulad medzi spolocnostou, trhom a Zivotnym prostredim. Environmen-
talne manazérstvo umoziuje zvySovat’ ekonomickd posobnost’ podnikatel'ského sub-
jektu, nadobudat’ novy potencial a takisto zlepSovat’ environmentalny profil podniku.
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Medzi najvacsich znecistovatel'ov Zivotného prostredia patria prave vyrobné pod-
niky, preto je dolezité, aby dodrziavali environmentdlne legislativne poZiadavky a snazili
sa zmierfiovat’ znecistenie prostrednictvom znizovania emisii sklenikovych plynov, efek-
tivneho narabania s odpadom a hospodarneho a Setrného vyuzivania zdrojov. Systémy
environmentalneho manazérstva si implementuji organizacie na celom svete. Do konca
roku 2015 ma zavedeny systém environmentalneho manazérstva podla ISO 14001 na
celom svete 319 324 cerifikatov (www.iso.org). Zaujem o implementaciu a naslednu cer-
tifikaciu systému environmentalneho manazérstva rastie, v roku 2014 bolo udelenych 22
588 certifikatov na celom svete, Co je narast o osem percent oproti minulému roku (Sta-
tistické Udaje pre rok 2016 uvedie ISO az v nov. 2017). Je realizovanych vela priesku-
mov, ktoré poukazuji na vyznam zavadzania systémov environmentalneho manazér-
stva, napr. v Indii ma systém environmentalneho manazérstva zavedenych spolu 6 754
organizacii a vlada sa rozhodla, Ze podpori v garbiarenskom priemysle implementaciu
systému environmentalneho manazérstva a naklady, ktoré vznikaju so zavedenim a na-
slednou certifikaciou v malych a strednych podnikoch im bude financovat’ z celkovych
nakladov (75 %) ( Gupta, Uday, Racherla, 2016).

Zamerom medzinarodnej normy ISO 14001:2015 je poskytnit’ organizaciam navod
na ochranu Zivotného prostredia, na meniace sa environmentalne situacie. Norma sta-
novuje poZiadavky pre zavadzanie systému manaZzérstva environmentu a zmeny, ktoré
vyplyvaju z revizii ISO 14001:2015 su:

e zmena Vv Struktire normy — norma ma 10 kapitol, pricom poZiadavky su opisané
v kapitolach 4 az 10, ktoré su rovnaké aj pre iné systémy manazérstva,

e riadenie rizika a prilezitosti sa stali suc¢astou systému manazérstva environ-
mentu,

¢ riadenie dokumentacie — revidovana norma hovori obecne o dokumentovanych
informaciach a uz nevyzaduje opis systému a jeho hlavnych casti (prirucku
EMS),

e organizacia musi identifikovat’ suvislosti, v ramci ktorych podnika, a riadit’
z nich plynuice ohrozenia a prilezitosti stvisiace s EMS,

e preventivne opatrenia sa stali sucastou riadenia rizik a mali by vychadzat’
z analyzy rizik,

e zvySeny doraz sa kladie na zainteresované strany a vodcovstvo v rdmci ochrany
Zivotného prostredia,

e organizacia musi identifikovat’ environmentalne aspekty a vplyvy v rdmci Zivot-
ného cyklu svojich produktov a tieto ma riadit’ alebo aspor ovplyviiovat/,

e organizacia musi zohl'adnovat' environmentalne poziadavky uz v procese na-
vrhu a vyvoja produktu,

e poziadavky na riadenie dodavatel'ov a nakupu, vyzaduje riadenie outsourcova-
nych procesov, ako aj zmien z pohl'adu ochrany Zivotného prostredia,

e poziadavky na internd komunikaciu a na komunikaciu so zainteresovanymi
stranami,

e organizacia musi planovat’ a preukazat’ zlepSovanie svojej environmentalnej
vykonnosti (www.astraia.sk).

Systém manazérstva environmentu je ciel'ovo orientovany na realizaciu zamerov
v oblasti starostlivosti o Zivotné prostredie. Ide o implementaciu prvkov starostlivosti
o Zivotné prostredie do rozhodovacich procesov a riadenia podniku. Systém manazérstva
environmentu podla normy ISO 14001:2015 je komplexnym systémom manazérstva,
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ktory obsahuje planovanie Cinnosti, Struktaru, postupy, zodpovednosti, procesy a pro-
striedky na realizaciu, pripravu, preskimanie a udrZiavanie environmentalnej politiky.
Zakladnym zamerom normy je podpora ochrany zivotného prostredia, zniZzovanie vply-
vov cinnosti organizacie na Zivotné prostredie.

Vrcholovy manazment moZe prispievat’ k udrzatelnému rozvoju tym, Ze ochrafuje
Zivotné prostredie zmiernovanim nepriaznivych environmentalnych vplyvov, podporuje
plnenie zavazkov a poziadaviek organizacie, zlepSuje environmentalne spravanie,
vhodne riadi produkciu. Vrcholovy manazment musi zabezpecit' a vytvorit’ environmen-
talne ciele a politiku a tie musia byt kompatibilné so strategickym smerovanim organi-
zacie.

Environmentaina politika umoziuje organizacii nastavovat’ jej ciele, prijimat’ Cin-
nosti na dosiahnutie vystupov systému manaZzérstva environmentu a dosahovat’ zlepSo-
vanie. Zavéazky pre environmentalnu politiku su:

chranit’ Zivotné prostredie,

stanovit’ environmentalne ciele,

plnit’ zavazné poziadavky organizacie;

zlepSovat’ systém manaZzérstva environmentu s ciel'om zlepSit’ environmentalne
spravanie.

Pri pldnovani systému manazérstva environmentu musi organizacia zvazovat' po-
Ziadavky, urcit’ rizika a prileZitosti sUvisiace s jej environmentalnymi aspektmi, zavaz-
nymi poziadavkami a so identifikovatelnymi poziadavkami, ktoré je treba riesit’ tak, aby
sa poskytla istota, Ze systém manazérstva environmentu moze dosahovat’ svoje vystupy
a sustavne sa zlepSovat'.

Environmentaine aspekty moézu vytvarat' rizika a prileZitosti spojené s nepriazni-
vymi environmentalnymi vplyvmi (ohrozenia) alebo priaznivymi environmentalnymi
vplyvmi (prilezitostami) a inymi i€inkami na organizaciu. Organizacia musi komunikovat’
o svojich vyznamnych environmentalnych aspektoch na r6znych Grovniach a funkciach
v organizacii. Organizacia musi definovat’ environmentalne ciele, ktoré su:

v stlade s environmentalnou politikou,
meratelné, monitorované,
komunikované,

aktualizované.

Ak chce organizacia implementovat’ systém environmentalneho manazérstva, musi
urcit’ zdroje potrebné na vytvorenie, implementovanie, udrziavanie a sUstavné zlepSova-
nie systému. Organizacia musi hodnotit’ svoje environmentaine spravanie a efektivnost’
systému manazérstva environmentu a vytvorit' a implementovat’ proces nutny na internu
a extern komunikaciu, ktora ma byt pravdiva, transparentna. Ziskané informacie musia
byt" zdokumentované, mozu obsahovat’ poZiadavky od zainteresovanych stran, kon-
krétne informacie tykajlce sa riadenia svojich environmentalnych aspektov, atd’. Rozsah
riadenia prevadzkovych cinnosti zavisi od charakteru operacii, rizik a prilezitosti, vyznam-
nych environmentalnych aspektov.

Pri implementacii systému environmentalneho manazérstva organizacia rozhoduje
o rozsahu riadenia délezitého v ramci vlastnych procesov podnikania tak, Ze riadi alebo
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ovplyviuje outsourcované procesy alebo poskytovatel'a produktov a sluzieb. Pri rozho-
dovani o type a rozsahu riadenia prevadzkovych cinnosti tykajlcich sa externych posky-
tovatel'ov, vratane zmluvnych partnerov, ma organizacia zvazovat’ environmentalne as-
pekty a sUvisiace environmentalne vplyvy, rizika a prileZitosti spojené s vyrobou produk-
tov alebo poskytovanych sluZieb.

Organizacia musi monitorovat” merat, analyzovat’a hodnotit’ svoje environmen-
talne spravanie. Takisto musi analyzovat’ a hodnotit’ efektivnost’ implementovaného sys-
tému a vykonat' interné audity v planovanych intervaloch, aby poskytla informéacie
o tom, ¢&i systémy manazérstva environmentu zodpovedaji poziadavkam normy ISO
14001:2015 a vlastnym poziadavkam organizacie.

Podl'a normy ISO 14001:2015 organizacia ma zvazovat' vysledky z analyzy a envi-
ronmentalneho hodnotenia, dodrzZiavat’ zavazné poziadavky a poZiadavky internych au-
ditorov a prijimat’ opatrenia na zlepSovanie. K prikladom zlepSovania patria napravné
¢innosti, sustavné zlepSovanie, inovacia a reorganizacia.

ManaZment organizacie musi uchovavat’ zdokumentované informacie ako dokazy
vysledkov monitorovania, merania, analyzovania a hodnotenia. Environmentalne mana-
Zérstvo predstavuje subor dobrovolnych nastrojov environmentalnej politiky, umozriu-
jucich zavedenie systémového pristupu do rieSenia problémov ochrany a tvorby Zivot-
ného prostredia. Zavedenie systému riadenia ochrany Zivotného prostredia je pre orga-
nizacie dobrovolné.

Ak vysledky z hodnotenia dodrziavania zavéznych poziadaviek poukazuju na zlyha-
nie plnenia pravnej poziadavky, organizacia musi urcit’ a implementovat’ ¢innosti nevy-
hnutné na dosiahnutie zhody.

Systémy manazérstva environmentu su zaloZzené na principe Demingovho cyklu
(PDCA cyklu: Plan — Do — Check — Act) a predstavuju jeden zo zakladnych nastrojov,
ktoré umoznuju organizaciam zlepsit’ situaciu v oblasti Zivotného prostredia. Organizacia
sa v prvom kroku zavéazuje k nastaveniu environmentainej politiky. Potom environmen-
talnu politiku pouZije na vytvorenie planu, v ktorom stanovi ciele a ulohy na zlepSovanie
environmentalnej vykonnosti. V druhom kroku organizacia implementuje plan do praxe.
V tretom kroku organizacia priebezne vyhodnocuje cinnosti a zistuje, ¢i dosiahla vyty-
Cené ciele a stanovené ulohy. Ak neboli naplnené vytycené ciele, musi prijat’ napravné
opatrenia. Vysledky hodnotenia st preskimané vedenim organizacie, aby sa zistilo, ako
je implementovany systém manazérstva environmentu.

Priebezné environmentalne zlepSovanie vyzaduje stimuly pre vyrobcov, aby vyra-
bali environmentalne vhodnejsie produkty, a zohl'adnili parametre stanovené trhom. Vy-
Zaduje si to aj, aby ekonomicky a pravny rdmec bol priaznivy pre environmentdine
vhodné produkty a ich nakup.

K hlavnym principom systému environmentdlneho manazérstva mozeme zaradit’
stlad s narodnou environmentalnou legislativou a pravnymi predpismi, uprednostriova-
nie prevencie v oblasti ochrany Zivotného prostredia, identifikaciu environmentalnych
aspektov a ich riadenie, neustale zlepSovanie environmentalneho profilu a environmen-
talneho spravania organizacie. Tieto principy su pre systém environmentalneho mana-
Zérstva Specifické. V sucasnosti je jednym z najvyznamnejSich cielov organizacii zabez-
pecit’ vlastny rast, zlepSovat' Zivotné prostredie a zaistit’ bezpecnost’ pracovného pro-
stredia pre svojich zamestnancov. Organizacie si tak upeviiuji svoje postavenie na trhu.
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Prevlada nazor, Zze implementované manazérske systémy maji na Uspechu organi-
zacii vyznamny podiel. V stcasnosti si velké, stredné, ale aj mensie organizacie imple-
mentuju nielen systémy manazérstva, ale aj integrované systémy manazérstva v celo-
svetovom meradle. Integracia vychadza z principu procesného riadenia a je zaloZzena na
poziadavkach harmonickej integracie systémov manazérstva vacsinou SO 9001:12015
Systémy manaZérstva kvality. PoZiadavky, ISO 14001:2015 Systémy manaZérstva envi-
ronmentu. PoZiadavky s pokynmi na pouZitie a takisto systému manazérstva bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci podla OHSAS 18001, ktora bude tento rok nahradena normou
ISO 45001 Systémy manaZérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci. PoZiadavky.
Navrh a realizacia integracie systémov manazérstva zavisia od konkrétnych ciel'ov, ktoré
chce organizacia dosiahnut, od ponuky poskytovanych vyrobkov alebo sluZieb, od pou-
Zivanych Cinnosti a procesov, od velkosti a Struktlry organizacie. Uspesna implementa-
cia integrovaného systému manazérstva by mala organizaciam priniest' mnozstvo vyhod.

Coraz viac organizacii sa vydava cestou zlep$ovania kvality Zivota svojich zamest-
nancov, ako aj vSetkych zainteresovanych stran, ale aj ochrany a systematického a dob-
rovol'ného zlepSovania Zivotného prostredia (Bernardo, 2015). K pozitivnym prinosom
mozeme zaradit’ aj vacsiu zainteresovanost’ zamestnancov do procesu environmental-
neho manazérstva, i zvySovanie environmentalneho povedomia organizacie. Zavedeny
systém environmentalneho manazérstva zvysuje konkurencieschopnost’ organizacie,
vzt'ahy s prisluSnymi organmi Statnej spravy a so zainteresovanou verejnostou. Je dole-
zitym indikatorom preukazovania schopnosti spinit’ poziadavky svojich zakaznikov.

Implementaciou ISO 14001:2015 organizacie obmedzuji nadmerni produkciu od-
padov, znizuju spotrebu energii, vody a produkciu emisii, Cim dosiahnu zniZenie nakladov
na vyrobu vyrobkov alebo poskytovanych sluzieb. Dalsim dovodom moze byt’ odliSenie
sa od konkurencie a ziskanie konkurencnej vyhody, lepsi imidZ organizacie a zvySovanie
trhového podielu, vytvaranie lepSich pracovnych podmienok, zlepSovanie povedomia
0 organizacii, ktoré mozu prispiet’ k ziskaniu novych zakaznikov, ktorych zmyslanie a
naroky sa neustale menia. Implementaciou systémov environmentalneho manazérstva
organizacie dodrziavaju stanovené kritéria a napliaji environmentalne ciele.
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2.2 Vyznam zavadzania systémov environmentalneho manazérstva

Za najCastejSie bariéry pri zavadzani environmentalneho manazérstva su povazo-
vané naklady. Tieto naklady mézu byt’ financného, personalneho alebo ¢asového cha-
rakteru. Implementdacia systémov environmentalneho manazérstva je dlhodoba ¢innost/,
s ktorou su spété aj financné prostriedky, ktoré by mali byt’ vyuZivané efektivne s ciel'om
neustaleho udrziavania tohto systému. Vo vacsSine pripadov su ¢innosti spaté so zava-
dzanim environmentalneho systému manazérstva financované z vlastnych zdrojov orga-
nizacie, Co moze vytvarat’ bariéry pre mnohé organizacie.

V rémci prieskumu bolo oslovenych 280 nahodne vybranych organizacii a do prie-
skumu sa zapojilo 87 organizacii, ktoré maju certifikovany systém environmentalneho
manazérstva, vyuzivaju ho, alebo si ho chcu zaviest'. Implementaciou systému environ-
mentalneho manazérstva organizacie ohl'aduplnym pristupom riadia svoje ¢innosti a do-
cielia efektivnejsie vyuzivanie dostupnych zdrojov, Setria vodu, energie, pripadne vyuzi-
vaju alternativne zdroje energii a recykluji odpady. Tieto aktivity smerujd nielen k trvalo
udrzatelnému rozvoju, ale aj k znizovaniu financnych nakladov. Zavedenie systémov
environmentalneho manazérstva méze byt prospesné aj z hl'adiska vytvorenia priazni-
vejSich pracovnych podmienok a vy$Sej angazovanosti zamestnancov.

NajdolezitejSim motivom implementacie systémov environmentalneho manazérstva
v organizaciach je docielit’ zvySenu starostlivost’ o zZivotné prostredie (100 %), prostred-
nictvom znizovania environmentalnych nehdd (39,10 %) a tiez aj efektivnym vyuzivanim
dostupnych zdrojov alebo Usporou energii a vody mézu podniky znizovat’ svoje naklady
(36,20 %).

Graf 1 Motivacia zavadzania systému environmentalneho
manazérstva v organizacii

dosiahnutie konkurencnej vyhody 66,6%

lepSi imidz podniku 33,83%

zZlepSenie enviromentalneho O 100,0%

prostredia
znizenie poctu enviromentalnych
nehdd 39,1%
znizenie nakladov 36,5%
0,0% 50,0% 100,0% 150,0%

Zdroj: Vlastné spracovanie Udajov
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Dal$imi dolezitymi dévodmi implementacie systémov bolo dosahovanie konkurenc-
nej vyhody (66,7 %), lepSieho imidZzu podniku (33,3 %) a aj dosahovanie vysSieho tr-
hového podielu (20,70 %). Podniky mali na vyber aj dalSie mozZnosti ako I'ahsi pristup
k licenciam, zvySenie povedomia, navrhy zo strany zakaznikov a moznost’ iné, kde mohli
vyjadrit’ svoje d'alSie motivy, dovody preco sa rozhodli implementovat’ systémy environ-
mentalneho manazérstva, ale ani jeden z dopytovanych podnikov si tieto moznosti ne-
vybral (0 %).

Prinosy zo zavedenia systémov environmentalneho manazérstva zobrazuje graf 2.
Organizacie uvadzaju, ktoré najcastejSie prinosy maji zo zavedeného systému environ-
mentalneho manazérstva. Organizacie uviedli, lepSiu starostlivost’ o Zivotné prostredie
(71,3 %), efektivnejsie vyuzivanie a Usporu zdrojov (62,0%), znizenie nakladov
(33,3 %). Prostrednictvom systémov environmentalneho manazérstva podniky mézu
zlepSit’ pristup na trhy (36,8,7 %), a tym zvySovat’ svoju konkurencieschopnost’ na trhu
(44,8 %) a posilfiuju zakaznicku doveru (57,5 %). Podniky dosahujlice konkurencnu
vyhodu maju vyssie naroky na svojich zamestnancov.

Graf 2 Prinosy systému environmentalneho manazérstva pre organizacie

starostlivost’ o Zivotné prostredie 71,3%
zniZenie nakladov

zvySenie objemu predaja

lepsi pristup na trh

efektivne vyuzivanie zdrojov 62,0%

posilenie zakaznickej dovery

konkurencieschopnost' na trhu 44,8%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Zdroj: Vlastné spracovanie udajov

Viaceré organizacie sa takisto vyjadrili, Ze chcl, aby sa vlastni zamestnanci aktivne
angazovali do procesov riadenia environmentu, aby prispievali viac k ochrane Zivotného
prostredia a k napliianiu stanovenych ciel'ov organizacie. Dopytované podniky mohli za
pozitivny prinos oznacit’ ziskavanie novych zékaznikov, moznosti angazovat' sa v novych
projektoch a vytvaranie lepSieho pracovného prostredia, ale tieto moZnosti si nevybrali
(0%).

Vysledky dotaznikového prieskumu v rdmci zozbieranych Udajov poukazuju na to,
Ze hlavnym dovodom alebo motivom implementovania systémov environmentalneho
manazérstva bola zvySena a lepSia starostlivost’ o Zivotné prostredie (100 %). V ramci
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prieskumu sa identifikovali aj prekazky, ktoré organizacie riesili pri implementacii systé-
mov environmentalneho manazérstva. NajCastejSimi prekazkami boli vysoké naklady na
implementaciu a certifikaciu systémov environmentalneho manazérstva a nedostatocné
vzdelanie pracovnikov v tejto oblasti.

Systémy environmentalneho manazérstva maju presne stanovené kritéria, slizia
ako nastroj na identifikovanie environmentalnych rizik a prispievaju k zvySovaniu dove-
ryhodnosti organizacie. Dovodom implementacie systémov environmentalneho mana-
Zérstva mOze byt' neustdle rastuci vyvoj spolocnosti, ktora ma vyssie naroky a ocakava-
nia od vyrobkov a poskytovanych sluzieb, ¢o vedie k zvySovaniu objemu produkcie
a vyssej tvorbe odpadov. Spolocnost’ zaroven ocakava, ze organizacie budd pristupovat’
k efektivnemu vyuzivaniu dostupnych zdrojov, recyklacii odpadov, Uspore vody a energii,
znizovaniu tvorby emisii.

Zavadzanie systémov environmentalneho manazérstva v organizacii umoznuje vy-
budovanie dovery u jednotlivych zainteresovanych stran, pretoze sa kladie déraz na pre-
ventivne opatrenia, minimalizaciu vzniku odpadov, preukazovanie environmentalnych
vysledkov a na stale zlepSovanie.

Zaver

Ochrana a starostlivost’ o Zivotné prostredie prispievaju k zabezpeceniu trvalo udr-
Zatel'ného rozvoja. Organizacie vyuzivaju principy trvalo udrZatelného rozvoja na posil-
nenie konkurencieschopnosti, rozsirovanie trhového podielu a zavadzaju nastroje envi-
ronmentalnej politiky. NajpouzivanejSie dobrovolné nastroje environmentalnej politiky
su systémy environmentalneho manazérstva podla 1S014001:2015 a Schéma Eurdp-
skeho spolocenstva pre environmentdlne manazérstvo a audit, ktoré su najefektivnejsie
nastroje na dosahovanie environmentalnych ciel'ov.

Organizaciam s implementovanymi systémami environmentalneho manazérstva sa
odporuca aj nadalej naplnat’ ekologické ciele a aktivity svojej environmentalnej politiky,
znizovat' produkciu odpadov, recyklaciu a kompostovanie biologického odpadu, a tak
prispievat’ k lepSej starostlivosti a ochrane Zivotného prostredia. Ked’ organizacie maju
zaujem si udrzat’ konkurencieschopnost, lepSie umiestnenie na trhu svojich produktov,
lepsi imidZ a zniZzovat’ naklady, mali by aj nad'alej efektivnejSie vyuzivat’ dostupné zdroje
a suroviny, Setrit’ energie a vodu a aktivne zapajat’ svojich zamestnancov do procesov
environmentalneho riadenia organizacie.
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