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Novy zakon o zajazdoch a rozvoj obchodu
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The New on package tours Act and Trade Development

Abstract

The author draws attention to the importance of tours for business and commerce. He
analyzes new travel arrangements, related tourism services and some tourism business
conditions in the dynamic of rapid scientific and technological development over the last
decade. He deals with the package tours act associated tourism services and certain
business condiitions in tourism. The author emphasizes the most important news in the
legisiation since 1.1.2019 and considers the possible impact on the wider socio-economic
environment.
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Uvod

Pravo v cestovnom ruchu a osobitne problematika zajazdov byva predmetom roz-
nych diskusii. Tyka sa kazdého, Ci si to uvedomuje alebo nie. Legislativa sa usiluje zvy-
Sovat’ pravne postavenie spotrebitel'ov ako slabsej zmluvnej strany a zvySuje naroky na
cestovné kancelarie, ktoré ako dodavatelia (podnikatelia) maju vzhladom na svoje sku-
senosti podstatne silnejSie pravne postavenie. Vzhl'adom na potrebu legislativneho rie-
Senia otazok suvisiacich so zajazdmi, spojenymi sluzbami cestovného ruchu, niektorymi
podmienkami podnikania v cestovnom ruchu jej venuju pozornost’ aj pravnici, politici,
ekondmovia, atd’. VSetci, nielen legislativci a politici, maji pravo diskutovat’ o optimal-
nom — spravodlivom a slusnom — nastaveni pravnej Upravy v tejto oblasti tak, aby legis-
lativa primerane a spravodlivo chranila spotrebitelov a si¢asne umoziovala dodavate-
'om neruseny vykon podnikatel'skej Cinnosti a rozvijanie obchodu. Pravna Uprava ma
umoznit’ a podporit’ rozvoj cestovného ruchu a jeho ekonomické vyuzitie pre rozvoj Slo-
venskej republiky a jej obyvatel'stva. Prijatiu pravneho predpisu, resp. zmeny existuju-
ceho by vzdy mala predchadzat’ Siroka interdisciplinarna, ba az multidisciplinarna disku-
sia. AZ po jej uskutocneni moze byt vytvorend dostatocna baza na legislativne zakotve-
nie aktualne najlepsieho rieSenia. Zahranicna legislativa pontka mnozstvo inSpirativnych
vzorov. Treba predovsetkym vzdy hl'adat’ najoptimalnejSiu pravnu Gpravu najlepsie vy-
hovujldcu narodnym Specifickym podmienkam, samozrejme, so zretelom na eurdpske
a medzinarodné zavazky. Slovenska republika nemusi len pasivne prijimat” hotové cudzie
vzory, ktoré mozu byt' v roznej miere inSpirujlice, ale nevychadzaju z nasich vlastnych
podmienok. Slovenska republika méze vlastnym pri¢inenim vytvarat kvalitné pravo
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a myslienkovo inSpirovat’ zahraniCie. V dneSnej uponahlanej dobe vsak na tom casto
nezostava Cas a nasledky pre spolocnost’ su Casto zalostné. Nekvalitna pravna Uprava a
nutnost’ hl'adania permanentnej zmeny, aj to je charakteristicka ¢rta si¢asného postmo-
derného myslenia.

Podpora cestovného ruchu ma v trhovom hospodarstve a obchode mimoriadny vy-
znam a legislativa ma vplyvat’ na rozvoj tohto u nas zanedbaného sektora.?

Prispevok sa zameriava najma na priblizenie novej slovenskej pravnej Upravy, pri-
¢om vyznamné mimopravne suvislosti z dovodu striktne vymedzeného rozsahu pri-
spevku nateraz ponechdva bez dokladnejSej analyzy. Cielom prispevku je blizSie analy-
zovat’ vybrané ustanovenia nového zakona z 15 maja 2018 o zajazdoch, spojenych sluz-
bach cestovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania v cestovhom ruchu
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ktorych ucinnost’ sa nadobulda od 1. 1. 2019,
a sUcasne uvazovat' aj nad praktickymi dosledkami novej legislativy na podnikanie a ob-
chod v cestovnom ruchu.

1 Metodoldgia

Predkladany ¢lanok je z hl'adiska pouzitych metdd spolocenskovednym, teoretickym
prispevkom. Pri jeho spracovani boli pouzité vSeobecné vedecké metody, najma analyza
a syntéza, d'alej metdda indukcie a dedukcie, metdda abstrakcie, metdda porovnavania
a metdda zovSeobecriovania. Autor na dosahovanie cielov vyuziva najma analyticku a
komparativnu metddu.

2 Dovody prijatia novej pravnej tpravy zajazdov a suvisiacich otazok

Zamer prijat’ novu pravnu dpravu v tejto oblasti vyplynul z povinnosti transponovat’
(prebrat’) smernicu Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2302 z 25. novembra
2015 o balikoch cestovnych sluZieb a spojenych cestovnych sluzbach, ktorou sa meni
nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) €. 2006/2004 a smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2011/83/EU a ktorou sa zruSuje smernica Rady 90/314/EHS (d‘alej
len ,smernica"), do vnutrostatneho prava a aj ako reakcia na podnety z aplikacnej praxe.
VSeobecnym cielom navrhu zakona bolo odstranit’ nejasnosti a medzery v sucasnej
pravnej Uprave a zabezpedit' vysokd Uroven ochrany cestujlcich pri kipe zajazdov a
spojenych cestovnych sluzbach v stlade s predmetnou smernicou. Prijatim novej pravnej
Upravy sa zruSuje doterajsi zakon ¢. 281/2001 Z. z. o zajazdoch, podmienkach podnika-
nia cestovnych kancelarii a cestovnych agentdr a o zmene a doplneni Obcianskeho za-
konnika v zneni neskorsich predpisov v zneni prijatych novelizacii.

2 Aktualne sme poukdzali na nedostato¢né vyuzivanie kupelnictva na Slovensku, priCom kupelnictvo treba
vnimat’ ako prevenciu predcasnej invalidity a odkazanosti na zdravotny a socialny systém. Holub, D., Magu-
rova, H., Kropaj, M. (2017). Legislativa kipel'nictva ako stcasti cestovného ruchu v Slovenskej republike.
BlizSie: prednaska na IX. ro¢niku medzinarodnej vedeckej konferencie na tému Pravo v podnikani vybranych
¢lenskych Statov konanej na Vysokej Skole ekonomickej v Prahe diia 3. 11. 2017. Z konferencie sa pripravuje
zbornik.
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Novym zakonom sa okrem iného zaviedli aj nové zakladné pojmy, pricom okrem
uzSie Specifikovanej definicie zajazdu bol pozitivne aj negativne vymedzeny novy pojem,
ktorym su ,spojené sluzby cestovného ruchu®. (BlizSie pozri vSeobecntl ¢ast’ Dovodovej
spravy k novému zakonu)

Kazdy subjekt, ktory bude mat’ zaujem ponukat’ sluzby cestovného ruchu spifiajtice
definicné kritéria zajazdov, pripadne spojenych cestovnych sluzieb, bude povinny vyko-
navat’ tieto c¢innosti od 1. 1. 2019 iba v postaveni cestovnej kancelarie a vyluéne na
zaklade Zivnostenského opravnenia. Okrem doterajSich cestovnych kancelarii preto budu
po splneni zakonom stanovenych podmienok povinné ziskat’ Zivnostenské opravnenie na
podnikanie ako cestovna kancelaria aj napriklad rozne ubytovacie zariadenia, preprav-
covia, prenajimatelia motorovych vozidiel i letecké spolo¢nosti sluzby typu vstup do
welness, skipasy, vstupenky na koncert atd'.

Okrem povinnosti, ktoré su blizsie Specifikované samotnym zakonom, bude povin-
nostou kazdej cestovnej kancelarie mat’ zabezpecend ochranu pre pripad Upadku v po-
dobe poistenia alebo bankovej zaruky v dostatocnej vyske, aby boli v pripade jej Upadku
uspokojené vsetky naroky cestujlcich. S cielom zabezpecenia tejto ochrany budi ces-
tovnej kancelarii ulozené vo vztahu k finan¢nej institucii, poskytujicej financné krytie,
zvySené informacné povinnosti.

Ako vyplynulo zo vSeobecnej Casti dovodovej spravy k novému zakonu, posilfiuje
sa tiez informacna povinnost’ cestovnych kancelarii voci cestujicim. Tiez jasne definuje
jednotlivé moznosti zmien v zmluve o zdjazde pred zaliatkom poskytovania zajazdu.
Upravuje aj moznost’ znizenia ceny, nahradu Skody, moznost’ nadviazat’ kontakt s ces-
tovnou kancelariou prostrednictvom cestovnej agentury ¢i povinnost’ cestovnej kancela-
rie poskytnut’ cestujicim pomoc atd'".

Novy zakon upravuje pésobnost’ a kompetencie organov Statnej spravy, ktoré majd
zabezpeCovat’ vymozitel'nost’ zakona prostrednictvom vykonu Statnych dozorov, ako aj
spravne delikty v pripade poruseni tohto zakona. Primarne postavenie ma Slovenska
obchodna insSpekcia (§ 31).

3 Vysledky a diskusia

Pri podrobnejSom Studiu novej pravnej Upravy Gcinnej od 1.1.2018 s dovtedajSou
pravnou Upravou obsiahnutou v zakone €. 281/2001 Z. z. o zajazdoch, podmienkach
podnikania cestovnych kancelarii a cestovnych agentdr a o zmene a doplneni Obcian-
skeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov v zneni prijatych novelizacii (GCinny do
31.12.2018) mozZno vnimat’ viaceré viac alebo menej vyrazné zmeny.

Novy zakon o zajazdoch obsahuje 35 paragrafov, zatial' ¢o predchadzajlci autorsky
zakon mal 14 paragrafov. Nova pravna Uprava je podstatne podrobnejSia a zavadza za-
sadné novinky ovplyviujlce podnikanie v tejto oblasti.

Zakon vymedzuje pojem zajazd v § 3 nasledovne: Zajazdom je kombinacia najme-
nej dvoch réznych druhov sluzieb cestovného ruchu zakdpenych na Gcel tej istej cesty:
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a)

b)

ak sluzby cestovného ruchu skombinoval jeden obchodnik, a to aj na poziada-
nie cestujliceho alebo podla vyberu cestujliceho uskutocneného pred uzatvo-
renim zmluvy o zajazde,

bez ohl'adu na to, ¢i sa uzatvaraju samostatné zmluvy s jednotlivymi poskyto-
vatel'mi sluZieb cestovného ruchu, ak ide o sluzby cestovného ruchu

1. zakipené na jednom predajnom mieste a skombinované pred tym, ako sa
cestujlci zaviazal k Uhrade ich ceny,

2. ponukané, predavané alebo Uc¢tované za sthrnni cenu alebo za celkovu
cenu,

3. ponukané alebo predavané pod oznacenim ,zajazd", ,balik sluzieb cestov-
ného ruchu® alebo obdobnym oznacenim,

4. kombinované cestujicim po uzatvoreni zmluvy, ktora opraviuje cestuju-
ceho na vyber z roznych druhov sluzieb cestovného ruchu,

5. zakupené od réznych obchodnikov prostrednictvom prepojenych online re-
zervacnych systémov, pri ktorych obchodnik, s ktorym je uzatvorena prva
zmluva o sluzbe cestovného ruchu, zasiela meno a priezvisko, platobné
Udaje a elektronickd adresu cestujiceho dalSiemu obchodnikovi alebo
dalSim obchodnikom a s tymto obchodnikom alebo obchodnikmi sa uza-
tvori zmluva o sluzbe cestovného ruchu najneskor 24 hodin po potvrdeni
rezervacie prvej sluzby cestovného ruchu.

Zajazd je v legislative vymedzeny aj negativne v ods. 2. Zajazdom nie je kombinacia
jedného druhu sluzby cestovného ruchu, ak

tieto iné sluzby cestovného ruchu nie st ponukané ako podstatna sucast’ kom-
binacie sluZieb cestovného ruchu ani inak nepredstavuju jej podstatny prvok
alebo ak cena tychto inych sluzieb cestovného ruchu nie je viac ako 25 %
z celkovej ceny kombinacie sluzieb cestovného ruchu,

si cestujuci vybral a zakupil tieto iné sluzby cestovného ruchu az po zacati po-
skytovania sluzby cestovného ruchu.

V § 5 zakona su vymedzené cestovna kancelaria a cestovna agentura.

Prevadzkovanie cestovnej kancelarie alebo prevadzkovanie cestovnej agentdry je
podnikanim na zaklade Zivnostenského opravnenia.

Cestovnou kancelariou je obchodnik, ktory kombinuje sluzby cestovného ruchu na
UCely zostavenia zajazdu, predava alebo ponuka na predaj zajazdy a uzatvara zmluvu
o0 zajazde alebo sprostredkdva spojené sluzby cestovného ruchu.

Cestovna kancelaria ma vylu¢né pravo:

1.

2.

uzatvarat’ zmluvy o zajazde vo vlastnom mene, prostrednictvom iného obchod-
nika alebo spolu s inym obchodnikom,

zasielat’ Udaje, ktoré sa tykaju cestujliceho, inému obchodnikovi podla § 3 ods.
1 pism. b) piateho bodu,

sprostredkovat’ spojené sluzby cestovného ruchu.
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Cestovna kancelaria d'alej:

1. vytvara kombinacie sluzieb cestovného ruchu, ktoré nie st zajazdom, ponuka
a predava ich inej cestovnej kanceldrii alebo cestovnej agentlire na Ucel
dalSieho predaja,

ponuka a predava sluzby cestovného ruchu,

sprostredkiva predaj sluZieb cestovného ruchu pre ind cestovnu kancelariu,

cestovnu agenturu alebo iné osoby, najméa dopravcov alebo prevadzkovatel'ov

ubytovacich zariadeni,

4. sprostredkiva predaj zajazdov pre inl cestovnu kancelariu; zmluva o zajazde
sa musi uzatvorit' v mene cestovnej kancelarie, pre ktorl sa zajazd sprostred-
kdva, a tato zodpoveda za plnenie zmluvy o zajazde,

5. predava predmety sUvisiace s cestovnym ruchom.

wnN

Cestovnou agentirou je obchodnik, ktory v rozsahu predmetu podnikania:

1. vytvara kombinacie sluzieb cestovného ruchu, ktoré nie st zajazdom, pontka
a predava ich inej cestovnej kancelarii alebo cestovnej agentlire na Ucel
dalSieho predaja,

ponuka a predava sluzby cestovného ruchu,

sprostredkiva predaj sluzieb cestovného ruchu pre ind cestovnu kancelariu,

cestovnl agenturu alebo iné osoby, najma dopravcov alebo prevadzkovatel'ov

ubytovacich zariadeni,

4. sprostredkiva predaj zajazdov pre inl cestovnu kancelariu; zmluva o zajazde
sa musi uzatvorit’ v mene cestovnej kancelarie, pre ktor( sa zajazd sprostred-
kava, a tato zodpoveda za plnenie zmluvy o zajazde,

5. predava predmety slvisiace s cestovnym ruchom.

wnN

Cestovna kancelaria alebo cestovna agentira nesmie sprostredkovat’ predaj za-
jazdu pre osobu, ktora nie je cestovnou kancelariou.

Zakon stanovuje cestovnym kancelariam povinnost’ zabezpecit’ ochranu pre pripad
Upadku v podobe poistenia alebo bankovej zaruky, pricom poistna suma, resp. bankova
zaruka musia byt’ vo vyske najmenej 30 % rocnych planovanych trzieb z predaja zajaz-
dov a spojenych cestovnych sluzieb. Dochadza tak k zvySeniu 0 5 %.

Zjednodusene mozno uviest, Ze cestovné kancelarie budi povinné organu dohladu
predkladat’ priebezné UCtovné zavierky a poCty uzatvorenych zajazdov a v pripade, Ze
organ dospeje k zaveru, ze doslo k ,,podpoisteniu®, zakaze cestovnej kancelarii do vyko-
nania napravy predavat’ zajazdy alebo sprostredkovat’ sluzby cestovného ruchu a oznami
tuto skutocnost’ poskytovatel'ovi ochrany pre pripad Upadku.

Podl'a § 4 ods. 1 zakona spojenymi sluzbami cestovného ruchu je kombinacia naj-
menej dvoch réznych druhov sluzieb cestovného ruchu zakdpenych na ucel tej istej
cesty, ktoré netvoria zajazd, pricom s viacerymi poskytovatel'mi sluZieb cestovného ru-
chu su uzatvorené samostatné zmluvy, ak je cestujicemu:

1. sprostredkovany pocas jednej navstevy predajného miesta alebo v ramci jed-
ného kontaktu s predajnym miestom samostatny vyber kazdej sluzby cestov-
ného ruchu a samostatna platba za kazdu sluzbu cestovného ruchu,
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2. cielenym sp6sobom sprostredkované obstaranie najmenej jednej dodatoCnej
sluzby cestovného ruchu od iného obchodnika, ak sa zmluva s takymto inym
obchodnikom uzatvori najneskor 24 hodin po potvrdeni objednavky prvej
sluzby cestovného ruchu.

Spojené sluzby cestovného ruchu su v zakone vymedzené aj negativne, a to nasledovne:

Spojenymi sluzbami cestovného ruchu nie je kombinacia jedného druhu sluzby ces-
tovného ruchu a jednej alebo viacerych inych sluzieb cestovného ruchu, ak tieto iné
sluzby cestovného ruchu nie st ponikané ako podstatna siicast’ kombinacie sluzieb ces-
tovného ruchu ani inak nepredstavuju jej podstatny prvok alebo ak cena tychto inych
sluzieb cestovného ruchu nie je viac ako 25 % z celkovej ceny kombinacie sluzieb ces-
tovného ruchu.

Ak poskytovatel’ ponika spojené cestovné sluzby (napr. ubytovanie a prenajom
auta), musi splnit’ podmienky podnikania stanovené zakonom pre cestovné kancelarie,
t. j. musi mat’ prislusna zivnost'.

Na zaklade doteraz uvedenych skutocnosti je zrejmé, ze navrhovana Uprava sa
dotkne najma subjektov podnikajlcich v oblasti cestovného ruchu (obchodnych spoloc-
nosti, samostatne zarobkovo ¢innych os6b alebo inych subjektov), ktoré budi vykonavat’
svoje Cinnosti na zaklade zivnostenského opravnenia na prevadzkovanie cestovnych kan-
celarii alebo cestovnych agentur. V zmysle platnej legislativy sa to vSak nedotkne iba
aktualne podnikajlcich cestovnych kancelarii a cestovnych agentur, ale aj inych subjek-
tov (prepravnych spolocnosti, ubytovacich zariadeni, eventovych agentur a podobne)
v pripade, ak bud( mat’ zaujem ponukat, kombinovat’ alebo predavat’ za zakonom sta-
novenych podmienok sluzby cestovného ruchu, ktoré budud spliiat’ kritéria na vznik za-
jazdu alebo spojenych cestovnych sluzieb.

Na zaklade analyzy vplyvov na podnikatel'ské prostredie budi dalej nepochybne
ovplyvnené vo vzt'ahu k poskytovaniu ochrany pre pripad Upadku cestovnych kancelarii
aj subjekty podnikajlce v oblasti finanCného trhu, konkrétne poistovne, pobocky zahra-
ni¢nej poistovne z iného ako ¢lenského Statu EU, pricom na zaklade cezhrani¢ného po-
skytovania sluZieb je opravnena poskytovat’ poistovacie sluzby na Uzemi Slovenskej re-
publiky aj poistovia z ¢lenského Statu EU, a to prostrednictvom pobocky alebo na za-
klade prava slobodného poskytovania sluzieb bez zriadenia pobocky a banky, pobocky
zahrani¢nej banky z iného ako ¢lenského Statu EU, pricom na zaklade cezhrani¢ného
poskytovania sluzieb je opravnena poskytovat’ sluzby na tzemi Slovenskej republiky aj
banka z ¢lenského Statu EU, a to prostrednictvom pobocky alebo na zaklade prava slo-
bodného poskytovania sluzieb bez zriadenia pobocky.

Z Udajov ziskanych zo Statistického Uradu Slovenskej republiky vyplyva, Ze v su-
Casnosti na slovenskom trhu pdsobi priblizne 400 subjektov podnikajlcich v oblasti ces-
tovného ruchu a vykonavajucich ¢innosti cestovnych agentudr, rezervacné sluzby cestov-
nych kancelarii a suvisiace Cinnosti, ktorych by sa predmetna Uprava podla navrhu za-
kona mala priamo dotknut'.

Prijatim Gcinnosti nového zakona sa do aplikacnej praxe zavadza Uplne novy pojem
spojenych cestovnych sluzieb, ktory sa potencialne nedotkne iba spomenutych kvantifi-
kovanych cestovnych kancelarii alebo cestovnych agentur, ale aj inych subjektov (napr.
ubytovacich zariadeni, prepravnych spolocnosti, eventovych agentdr a podobne), za
predpokladu, Ze budu spliat’ podmienky ustanovené zakonom. NavysSe, navrhom zakona
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sa rozsiruje okruh dotknutych subjektov, a to pbsobiacich nielen priamo na Slovensku
ale aj v celej Eurdpskej Unii. Ked'Ze nie je mozné odhadnut’, na kol'ko z vyssie uvedenych
subjektov sa tato regulacia bude v praxi vzt'ahovat, nie je mozné pocet subjektov d'alej
kvantifikovat'.

Okrem spominanych priamych finanénych nakladov treba vnimat’ aj zvySené ne-
priame financné naklady stvisiace so zavedenim zvySenych informacnych povinnosti nie-
len vo vzt'ahu k cestujucim (napr. poskytovanie informac¢nych formularov pred kazdym
podpisom zmluvy o zajazde), ale aj poskytovatelom ochrany pre pripad Upadku — ban-
kdm a poistovniam (napr. predkladanie Stvrtro¢nych uctovnych zavierok a podobne),
rovnako tak voci statnym organom (nahlasovanie zmien do zoznamu cestovnych kance-
l&rii). Tato zvySena administrativna zat'az sa moze negativne prejavit’ v oblasti vzniknu-
tych nepriamych financnych nakladov, kedZe bude potrebné, aby cestovné kancelarie
zabezpecovali materialy s cielom splnenia tychto povinnosti. Na druhej strane maju moz-

kej formy komunikacie, co moze tieto naklady znizit'.

PretoZe sa novou pravnou Upravou zvySila hranica poistnej sumy alebo bankovej
zaruky v ramci zabezpecenia ochrany pre pripad Upadku z 25 % na 30 % roc¢nych pla-
novanych trzieb z predaja zajazdov a spojenych cestovnych sluzieb (pricom ak budu
tieto trzby nizSie ako v predchadzajicom roku, cestovna kancelaria je povinna dohodnut’
poistni sumu alebo bankovu zaruku vo vySke najmenej 30% trZieb z predaja zajazdov
a sprostredkovania spojenych cestovnych sluzieb v predchadzajicom roku), moze sa
toto navySenie premietnut’ do konec¢nej ceny zajazdov alebo spojenych cestovnych slu-
Zieb pre cestujlcich.

Ked'ze je v tychto pripadoch potrebné vziat' do Gvahy aj individualne moznosti jed-
notlivych podnikatel'skych subjektov (napr. personalne alebo materidlne vybavenie), nie
je mozné tieto nepriame financné naklady generalizovat’ a adekvatne kvantifikovat'. Na-
vysSe, konec¢né podmienky samotnych zmlav zabezpecujlcich ochranu pre pripad Upadku
si budu jednotlivé cestovné kancelarie dohadovat’ s poskytovatelmi ochrany pre pripad
Upadku individualne a je vylucne na tychto subjektoch, aké podmienky budd jednotlivé
zmluvy obsahovat’ (za predpokladu, Ze budu v sulade s navrhom zakona), a tiez zalezi
od samotnych cestovnych kancelarii, ¢i tieto naklady aj realne premietnu do cien zajaz-
dov alebo spojenych cestovnych sluZzieb, preto nie je mozné ani tieto nepriame financné
naklady kvantifikovat'.

Zakonodarca predpoklada pozitivny vplyv novej pravnej Upravy na konkurencie-
schopnost’ podnikatel'skych subjektov v postaveni cestovnych kancelarii, kede sa zjed-
notia zakladné podmienky cestovného ruchu vo vsetkych ¢lenskych statoch EU. V navrhu
zakona su ustanovenia, ktoré mozu pomoct’ cestovnym kancelariam podnikajlcim
v inych Clenskych Statoch. Jednym z tychto ustanoveni je povinnost’ ¢lenskych Statov
uznavat’ ochranu pre pripad Upadku cestovnej kancelarie z iného Clenského Statu. Jed-
notné pravne poZziadavky v jednotlivych Clenskych Statoch zabezpecia, Ze podniky v ob-
lasti cestovnych sluzieb si budd schopné konkurovat’ za rovnakych podmienok. Konku-
rencieschopnost’ podnikatel'skych subjektov sa ma zvysit’ aj obmedzenim a eliminovanim
nekalych praktik podnikania v cestovnom ruchu (napriklad nedostato¢nym poistnym kry-
nenim navrhovanej poziadavky doveryhodnosti. Nova legislativa Standardizovala a zjed-
notila aj charakter informacii, ktoré si cestovné kancelarie povinné poskytnat’ cestuju-
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cim. Ked'Ze sa regulovala aj oblast’ poskytovania a sprostredkovania spojenych cestov-
nych sluzieb, ma to viest’ k posilneniu pravnej istoty cestujlcich v tychto sluzbach ces-
tovného ruchu, a lepSej konkurencii aj cestovnych kancelarii ponukajlcich tradicné za-
jazdy.

Zaver

Ministerstvo hospodarstva SR predkladalo navrh nového zakona o zajazdoch s am-
biciou zabezpecit’' vysoku Uroven ochrany cestujucich pri kiipe zajazdov a spojenych ces-
tovnych sluzieb. Sucasne mala nova pravna Uprava odstranit’ nejasnosti a medzery v
dovtedajsSej platnej pravnej Gprave.

V prispevku bola venovana pozornost’ novému zakonu o zajazdoch, spojenych sluz-
bach cestovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania v cestovnom ruchu
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Len vel'mi strucne, doplfiujico v nevyhnutom
rozsahu, bola pozornost’ CiastoCne venovana aj mimopravnym suvislostiam, najma eko-
nomickym vplyvom na podnikatel'ské prostredie, konkurencieschopnost’ atd’. Zaujimat’
kategorické hodnotové sudy k novej pravnej Gprave by asi nebolo spravodlivé, hoci sa
na prvy pohlad javi, Ze nova pravna Uprava povedie sice k zvySeniu ochrany spotrebite-
I'ov, no stcasne k zvySeniu cien zajazdov. Az dlhodobejSie pouzivanie zakona o zajaz-
doch v praxi ukaze ¢i viedli zmeny k deklarovanym (predpokladanym) ciel'om. V buduc-
nosti sa treba usilovat’ predovsetkym o Co najstabilnejSie pravne prostredie. Iste nepros-
pieva podnikaniu a obchodu prili$ ¢asta zmena pravnych predpisov. Snahou zakonodarcu
by mala byt kvalitna legislativa. Mali by sa realizovat’ len nevyhnutné, logicky zdovodni-
tel'né a rozvazne zmeny prava, hoci eurdpske a medzinarodné zavazky musi Slovenska
republika reSpektovat’.

Pri hodnoteni novej pravnej Upravy treba byt’ zatial’ zdrzanlivy a pockat’ si na reak-
cie podnikatelov a spotrebitelov po niekolkych mesiacoch vyuZivania novej pravnej
Upravy.
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